
1 
 

 
 

PENGARUH PENGETAHUAN AKUNTANSI DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP MANFAAT PENGGUNAAN INFORMASI AKUNTANSI PADA 

PELAKU UMKM DI KECAMATAN LOWOKWARU 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana 

Oleh : 

Riska Dewi Safitri 

NPM. 21901082130 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS ISLAM MALANG 

2023 



2 
 

 
 

PENGARUH PENGETAHUAN AKUNTANSI DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP MANFAAT PENGGUNAAN INFORMASI AKUNTANSI PADA 

PELAKU UMKM DI KECAMATAN LOWOKWARU 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat 

Untuk memperoleh gelar sarjana 

 

Oleh : 

Riska Dewi Safitri 

NPM. 21901082130 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS ISLAM MALANG 

2023 



1 
 

 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh 

Pengetahuan Akuntansi Dan Motivasi Kerja Terhadap Manfaat Penggunaan 

Informasi Akuntansi Pada Pelaku UMKM di Kecamatan Lowokwaru. penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif. Dalam penelitian ini data dikumpulkan dari 

kuesioner yang disebarkan kepada 84 responden dengan menggunakan teknik 

purposive sampling dengan kriteria responden pelaku UMKM yang bergerak di 

bidang fashion. Analisis yang digunakan meliputi uji coba instrumen (uji validitas 

dan uji reliabilitas), uji prasyarat (uji normalitas dan uji linieritas), uji asumsi klasik 

(uji multikolinieritas dan uji heteroskedastisitas) , analisis regresi linier berganda, dan 

uji hipotesis (uji statistik F, uji determinasi R
2 

, uji statistik t). Hasil penelitian ini 

diperoleh : 1) pengetahuan akuntansi dan motivasi kerja secara simultan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi. 2) 

pengetahuan akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap manfaat 

penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM. 3) motivasi kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku 

UMKM. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja, Penggunaan Informasi 

Akuntansi 
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ABSTRACT 

This study aims to examine and analyze the influence of accounting 

knowledge and work motivation on the benefits of using accounting information for 

UMKM actors in Lowokwaru sub-district. This research is a quantitative research. In 

this study, data were collected from questionnaires distributed to 84 respondents 

using a purposive sampling technique with the criteria of UMKM respondents 

engaged in the fashion sector. The analysis used includes instrument trials (validity 

and reliability tests), prerequisite tests (normality tests and linearity tests), classical 

assumption tests (multicollinearity tests and heteroscedasticity tests), multiple linear 

regression analysis, and hypothesis testing (F statistical tests, determination tests R2 , 

statistical test t). The results of this study obtained: 1) accounting knowledge and 

work motivation simultaneously have a positive and significant effect on the benefits 

of using accounting information. 2) accounting knowledge has a positive and 

significant effect on the benefits of using accounting information on UMKM actors. 

3) work motivation has a positive and significant effect on the benefits of using 

accounting information on UMKM actors. 

 

Keywords: Knowledge of Accounting, Work Motivation, Use of Accounting 

Information 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah yang biasa disebut UMKM merupakan 

sebuah bentuk usaha yang di ]kelola oleh perorangan maupun kelompok  yang 

mana mereka mendirikan usaha tersebut dengan sebuah modal tertentu dengan 

tujuan untuk memperoleh laba dengan kemampuan mengembangkan usaha yang 

fleksibel (Warsono, 2020). Keberadaan UMKM menjadi salah satu tulang 

punggung perekonomian Indonesia karena dapat menciptakan lapangan pekerjaan 

sekaligus mendorong pertumbuhan ekonomi dan mempercepat pemerataan 

pendapatan melalui kesempatan untuk berwirausaha. Indonesia merupakan salah 

satu Negara berkembang, yang fokus akan pembangunan dan pertumbuhan 

ekonomi kearah yang lebih baik (Zakiah, 2020).  

Salah satu bentuk usaha yang memberikan kontribusi terhadap pertumbuhan 

dan perkembangan ekonomi Indonesia adalah Usaha di bidang Fashion. Pasar 

tanah abang merupakan salah satu tempat yang memasarkan produk fashion dan 

merupakan pusat garmen terbesar di Asia Tenggara. Selain di pasar abang di 

malang juga terdapat sentra industri fashion. Saat ini fashion merupakan salah 

satu sektor penyumbang terbesar pendapatan negara melalui ekspor, bahkan 
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kebutuhan akan fashion sendiri sangat bermacam-macam mulai dari pakaian dan 

aksesoris lainnya (Apriani & Handoyo, 2020). 

Saat ini pengembangan sistem informasi akuntansi pada UMKM perlu 

dilakukan dan penekanan lebih pada penyajian informasi dalam bentuk laporan 

keuangan yang mana sangat dibutuhkan untuk proses pengambilan keputusan 

terkait operasi usaha. Elemen yang dibangun meliputi pengelolaan transaksi 

harian, baik sistem pemasukan maupun sistem pengeluaran kas, metode 

pencatatan, pengklasifikasian sehingga dapat tersusun laporan keuangan yang 

standar. Selain itu sistem yang dibangun diharapkan dapat memberikan 

perlindungan terhadap aset UMKM melalui prosedur sistem pengendalian internal 

yang memadai. Mengingat di indonesia UMKM memiliki peran penting dalam 

perekonomian sehingga perlu untuk meningkatkan penggunaan SIA berbasis 

komputer sehingga UMKM dapat dikelola dengan lebih baik lagi. 

Sistem informasi akuntansi merupakan sistem yang dirancang untuk 

mengumpulkan dan menampilkan informasi akuntansi sehingga akuntan dan 

eksekutif perusahaan dapat membuat keputusan yang tepat. Sistem informasi 

akuntansi sangat diperlukan bagi seorang wirausaha yang bergerak di bidang 

apapun karena menjadi sebuah proses untuk melaporkan kondisi keuangan 

perusahaan secara akurat dan benar untuk semua pihak yang membutuhkan. 

Selain itu sistem informasi akuntansi juga dapat memberikan manfaat untuk 

pengambilan keputusan, mengetahui naik turunya laba usaha, mengetahui 
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pemasukan dan pengeluaran uang serta untuk mengetahui grafik penjualan dan 

produksi dari pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (Ningsih, 2020). 

Namun, tidak sedikit UMKM yang mengalami kegagalan di tengah karir 

mereka. Hal ini karena Ketidak seimbangan antara tingkat kemampuan pelaku 

usaha dengan persaingan usaha yang semakin kompetitif hal ini dapat menjadi 

penyebab gagalnya sebuah usaha. Pengendalian keuangan yang lemah dan 

administrasi yang kurang baik akan menjadi salah satu sebab utama kegagalan 

dalam sebuah usaha. Dengan demikian perlu disadari bahwa harus ada upaya 

yang dilakukan untuk mengantisipasi terjadinya kegagalan usaha. Apabila di era 

globalisasi seperti sekarang ini pelaku usaha tidak memiliki kemampuan dalam 

mengelola usaha, maka usahanya tidak bisa bersaing, sedangkan peningkatan 

daya saing suatu usaha memerlukan adanya kemampuan untuk mengelola 

keuangan dengan baik salah satunya dengan memanfaatkan informasi akuntansi 

(Lestanti, 2015). 

Pengetahuan akuntansi merupakan faktor yang mempengaruhi penggunaan 

informasi akuntansi, karena dengan tingkat pengetahuan akuntansi yang dimiliki 

akan memudahkan bagi pelaku usaha untuk membuat laporan keuangan atas 

transaksi-transaksi di setiap aktifitas usaha. sehingga dapat memberikan banyak 

manfaat bagi pelaku usaha UMKM  dalam mengelola usaha. Namun, jika 

Pengetahuan akuntansi yang dimiliki rendah  maka dapat menyebabkan kegagalan 

manajemen sehingga dapat menjadi kendala bagi para pelaku usaha dalam 
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menentukan kebijakan yang diambil. Dalam hal ini upaya peningkatan kinerja 

UMKM mutlak dilakukan supaya terjaga stabilitas perekonomian nasional, salah 

satunya melalui penerapan informasi akuntansi (Lestari dan Rustiana, 2019). 

Motivasi kerja merupakan sesuatu yang mendorong seseorang untuk 

melakukan usaha agar lebih maju. Namun, usaha yang dilakukan oleh sebagian 

pelaku UMKM untuk meningkatkan pengelolaan keuangan dalam rangka 

menciptakan usaha agar berkembang masih rendah. Jika terus terjadi hal seperti 

ini tentunya tidak baik terhadap perkembangan usaha pelaku UMKM dalam 

mengikuti persaingan yang semakin kompetitif. Sebagai pelaku usaha tentunya 

memerlukan motivasi kerja guna untuk membangun usahanya agar lebih 

berkembang. Dengan adanya sistem informasi akuntansi yang telah 

terkomputerisasi maka akan mempermudah untuk penyelesaian tugas sehingga 

dengan kemampuan menerapkan sistem informasi akuntansi dapat memberi nilai 

tambah bagi pemakai dalam meningkatkan kinerja. Sehingga dalam penerapan 

sistem informasi akuntansi juga memerlukan motivasi kerja yang kuat untuk 

melaksanakan aktivitas perusahaan (Ningsih, 2020).  

Sistem informasi pada masa kini memiliki peran penting terhadap 

perkembangan sebuah organisasi dalam dunia bisnis. Mengingat terdapat 

beberapa masalah yang sering muncul pada pelaku usaha berskala kecil seperti 

sistem transaksi yang masih dilakukan secara manual yaitu dengan menggunakan 

kertas untuk mencatat transaksi-transaksi yang terjadi. Sehingga hal ini akan 
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mempersulit dalam pengontrolan data transaksi dan laporan keuangan. Maka 

demikian diperlukan suatu sistem aplikasi yang dapat membantu mengolah data 

transaksi beserta laporannya yang bisa menyajikan informasi yang berguna bagi 

pihak yang berkepentingan untuk mengatasi masalah-masalah tersebut. Sistem 

aplikasi yang diperlukan yaitu sistem informasi akuntansi (Weli, 2019). Disisi 

lain Sebagian pelaku usaha beranggapan bahwa penggunaan informasi akuntansi 

merupakan sesuatu yang menyulitkan dan justru menjadi beban tersendiri dalam 

melaksanakan usahanya (Lestanti, 2015).  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka timbulah ketertarikan peneliti dalam 

penelitian ini untuk mengambil judul “Pengaruh Pengetahuan Akuntansi Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Manfaat Penggunaan Informasi Akuntansi Pada 

Pelaku Usaha UMKM Di Kecamatan Lowokwaru”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh pengetahuan akuntansi dan motivasi kerja terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku usaha UMKM di 

kecamatan Lowokwaru? 

2. Bagaimana pengaruh pengetahuan akuntansi terhadap manfaat penggunaan 

informasi akuntansi pada pelaku usaha UMKM di kecamatan Lowokwaru? 

3. Bagaimana pengaruh motivasi kerja terhadap manfaat penggunaan informasi 

akuntansi pada pelaku usaha UMKM di kecamatan Lowokwaru?  
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1.3 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan akuntansi dan motivasi 

kerja terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku 

UMKM di kecamatan Lowokwaru. 

2. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan akuntansi terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM di 

kecamatan Lowokwaru. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap manfaat 

penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM di kecamatan 

Lowokwaru. 

 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat teoritis 

a. Bagi peneliti 

Dengan penelitian ini dapat menambah pengalaman dan 

pengetahuan baru serta hasil peneliti diharapkan dapat menjadi 

sumbangan pemikiran maupun sebagai masukan bagi peneliti 

lainya. 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Dengan penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan, 

sumber informasi dan bahan referensi penelitian selanjutnya 
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agar bisa lebih di kembangkan dalam materi-materi yang lainnya 

untuk meningkatkan kualitas pembelajaran khususnya tentang 

pengaruh pengetahuan akuntansi dan motivasi kerja terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM. 

c. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan tempat 

peningkatan pengetahuan akuntansi bagi akademisi yang 

berkaitan pengaruh pengetahuan akuntansi dan motivasi kerja 

terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi Pelaku UMKM di kecamatan Lowokwaru 

Penetitian ini diharapkan dapat memberikan bahan 

masukan atau pertimbanganpada para pelaku UMKM dan juga 

sebagai data bantuan dan evaluasi terhadap perkembangan 

UMKM. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1 Simpulan 

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk menguji pengaruh variabel 

pengetahuan akuntansi dan motivasi kerja terhadap manfaat penggunaan 

informasi akuntansi pada pelaku UMKMdi kecamatan lowokwaru khususnya 

pada bidang fashion. Dari hasil pengujian dengan menggunakan model regresi 

linier berganda, maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Secara simultan kedua variabel independen yakni pengetahuan akuntansi dan 

motivasi kerja secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM yang 

bergerak pada bidang Fashion di kecamatan Lowokwaru. Ditunjukan dengan 

hasil nilai signifikansi hitung F lebih kecil daripada nilai signifikansi yang 

telah ditentukan (0,000 < 0,05).  

2. Variabel pengetahuan akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM yang 

bergerak dibidang Fashion di kecamatan Lowokwaru. 

3. Variabel motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap manfaat 

penggunaan informasi akuntansi pada pelaku UMKM yang bergerak 

dibidang Fashion di kecamatan Lowokwaru. 
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1.2 Keterbatasan Penelitian 

Adapun keterbatasan peneliti dalam penelitian yang dilakukan adalah sebagai 

berikut : 

1. Data penelitian yang berasal dari responden yang disampaikan melalui 

google form dalam bentuk instrumen kuesioner mungkin belum tentu 

mencerminkan keadaan responden sebenarnya 

2. Penelitian ini bersifat homogen, yang mana penelitian ini spesifik dilakukan 

hanya pada satu jenis bidang usaha yaitu Fashion. 

3. Pada penelitian ini hanya terbatas menggunakan variabel pengetahuan 

akuntansi dan motivasi kerja untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi. 

 

1.3 Saran 

Berdasarkan kesimpulan dan keterbatasan yang telah dijelaskan diatas, maka 

peneliti memberikan  saran sebagai berikut : 

1. Untuk peneliti selanjutnya sebaiknya menambahkan  metode lain selain 

kuesioner, seperti wawancara sehingga mendapatkan informasi yang lebih 

akurat dari setiap responden. 

2. Sebaiknya untuk peneliti selanjutnya bisa memperluas penelitian dari berbagai 

jenis bidang usaha seperti pada bidang kuliner, bidang properti dan lain 

sebagainya. 
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3. Pada peneliti selanjutnya disarankan sebaiknya menggunakan atau 

menambahkan variabel lain yang mungkin memiliki pengaruh terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi, seperti pengalaman usaha, 

kreativitas. 
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