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ABSTRAKSI 

Banyak perusahaan yang berkembang, disaat itu pula kesenjangan serta kerusakan 

lingkungan terjadi, sehingga muncul kesadaran perusahaan untuk mengurangi 

akibat negatif tersebut. Perusahaan yang telah menerapkan Corporate Social 

Responsibility (CSR) merupakan bentuk tanggung jawab perusahaan pada pihak-

pihak berkepentingan. Pentingnya perusahaan menerapkan Corporate Social 

Responsibility untuk meningkatkan citra perusahaan, memenuhi ekspektasi 

masyarakat, mengembangkan kerja sama dengan perusahaan lain, dan menarik para 

investor. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1). Pengaruh Corporate Social 

Responsibility terhadap nilai perusahaan, 2). Pengaruh Corporate Social 

Responsibility terhadap kinerja keuangan, dan 3). Pengaruh Corporate Social 

Responsibility terhadap manajemen laba. Pengambilan sampel dalam penelitian ini 

menggunakan metode purposive sampling. Sampel penelitian ini sebanyak 210 

perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI tahun 2019-2021. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah regresi linier sederhana, dengan uji analisis deskriptif, uji 

asumsi klasik meliputi uji normalitas, uji autokorelasi, dan uji heteroskedastisitas 

serta uji simultan untuk mengetahui hubungan antar variabel. Dengan 

menggunakan alat statistik SPSS, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) 

Corporate Social Responsibility berpengaruh negatif dan signifikan terhadap nilai 

perusahaan, 2) Corporate Social Responsibility berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap kinerja keuangan, 3) Corporate Social Responsibility berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap manajemen laba. 

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility, Nilai Perusahaan, Kinerja Keuangan,   

                    Manajemen Laba. 
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ABSTRACT 

Many companies are developing, at the same time environmental disparities and 

damage occur, so that the company's awareness appears to reduce these negative 

consequences. Companies that have implemented Corporate Social Responsibility 

(CSR) are a form of corporate responsibility to interested parties. The importance 

of companies implementing Corporate Social Responsibility is to improve 

corporate image, meet community expectations, develop cooperation with other 

companies, and attract investors. This study aims to determine 1). Effect of 

Corporate Social Responsibility on company value, 2). Effect of Corporate Social 

Responsibility on financial performance, and 3). Effect of Corporate Social 

Responsibility on earnings management. Sampling in this study using purposive 

sampling method. The sample for this research is 210 manufacturing companies 

listed on the IDX in 2019-2021. The data analysis technique used is simple linear 

regression, with descriptive analysis tests, classic assumption tests including 

normality tests, autocorrelation tests, and heteroscedasticity tests as well as 

simultaneous tests to determine the relationship between variables. Using the SPSS 

statistical tool, the results of this study show that 1) Corporate Social Responsibility 

has a negative and significant effect on firm value, 2) Corporate Social 

Responsibility has a negative and significant effect on financial performance, 3) 

Corporate Social Responsibility has a positive and significant effect on earnings 

management. 

Keywords: Corporate Social Responsibility, Corporate Value, Financial  

                 Performance, Profit management. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pada era ini perkembangan dunia bisnis memasuki tahapan global yang sangat 

terbuka menggunakan dinamika perubahan yang cepat dan persaingan yang ketat. 

Oleh karena itu cara yang digunakan untuk mengatasi permasalahan tersebut yaitu 

dengan mempertahankan keberadaan pada pasar dunia serta mempertanggung 

jawabkan pada pihak-pihak yang berkepentingan. Tanggung jawab perusahaan 

terhadap pemangku kepentingan (stakeholder) disebut dengan Corporate Social 

Responsibility (CSR). Tanggung jawab perusahaan tersebut memberikan 

kepedulian terhadap pihak kepentingan lain selain pihak kepentingan perusahaan 

itu sendiri, yang merujuk pada hubungan yang terjadi antara perusahaan dengan 

semua stakeholder yang terdiri pemilik, pegawai, pelanggan, investor, masyarakat, 

pemerintah dan para pesaing.  

Pada saat ini banyak perusahaan yang berkembang, disaat itu pula kesenjangan 

serta kerusakan lingkungan terjadi, sehingga muncul kesadaran perusahaan untuk 

mengurangi akibat negatif tersebut. Banyak perusahan swasta yang telah 

menerapkan Corporate Social Responsibility (CSR) yang merupakan bentuk 

tanggung jawab perusahaan pada pihak-pihak berkepentingan. Pentingnya 

perusahaan menerapkan Corporate Social Responsibility (CSR) untuk 

meningkatkan citra perusahaan, memenuhi ekspektasi masyarakat, 

mengembangkan kerja sama dengan perusahaan lain, dan menarik para investor. 
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Corporate Social Responsibility (CSR) ialah kegiatan perusahaan dalam bentuk 

mengkomunikasikan dampak sosial serta dampak lingkungan dari kegiatan 

perusahaan itu sendiri terhadap masyarakat sekitar dan masyarakat luas hingga 

pemangku kepentingan, hal tersebut digunakan untuk memperluas tanggung jawab 

perusahaan dibanding hanya mencari laba bagi investor.  

Menurut Hadi (2011) Corporate Social Responsibility pada dasarnya berangkat 

dari filosofi bagaimana cara mengelola perusahaan baik sebagian maupun secara 

keseluruhan memiliki dampak positif bagi dirinya dan lingkungan. Untuk itu, 

perusahaan harus mampu mengelola bisnis operasinya dengan menghasilkan 

produk yang berorientasi secara positif terhadap masyarakat dan lingkungan. 

Sedangkan menurut Ajilaksana (2011) Corporate Social Responsibility 

merupakan salah satu bentuk bentuk sustainability reporting yang memberikan 

keterangan tentang berbagai aspek-aspek perusahaan mulai dari aspek sosial, 

lingkungan dan keuangan sekaligus yang tidak dapat dijelaskan secara tersirat oleh 

suatu laporan keuangan perusahaan saja. Lebih jauh, dalam Corporate Social 

Responsibility yang diungkapkan, perusahaan dalam menjelaskan tentang aspek 

Ekonomi, Lingkungan, Tenaga Kerja, Hak Asasi Manusia, Sosial, dan Tanggung 

Jawab Produk. 

Seluruh perusahaan menerapkan Corporate Social Responsibility (CSR) bukan 

lagi bersifat sukarela, melainkan hal yang harus, karena sudah tertuang dalam UU 

No. 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas (PT) pasal 74 yang menyatakan 

bahwa perusahaan yang melakukan kegiatan usaha di bidang atau berkaitan dengan 
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sumber daya alam harus melakukan tanggung jawab sosial dan lingkungan. 

Perusahaan yang baik tidak hanya dituntut menghasilkan untung yang besar 

(profit), melainkan juga memiliki kepedulian terhadap kesejahteraan masyarakat 

(people), dan kelestarian lingkungan (planet), dikarenakan dalam melaksanakan 

kegiatan operasionalnya, perusahaan akan berinteraksi secara langsung maupun 

tidak langsung dengan lingkunganya. Hal tersebut sesuai dengan konsep triple 

bottom line Elkington (1998) dimana tanggung jawab sosial perusahaan mencakup 

3 dimensi utama yaitu mencari keuntungan (profit) bagi perusahaan, 

memberdayakan masyarakat (people), dan memelihara kelestarian alam/bumi 

(planet). 

Menurut Purnasiwi (2011) Corporate Social Responsibility (CSR) juga 

dipandang dapat membantu perusahaan memperbaiki kinerja keuangan dan akses 

pada modal, meningkatkan brand image dan penjualan, memelihara kualitas 

kekuatan kerja, memperbaiki pembuatan keputusan pada isu-isu kritis, menangani 

risiko secara lebih efisien dan mengurangi cost jangka panjang. 

Menurut Nawifah (2010) pelaksanaan dan pengungkapan Corporate Social 

Responsibility (CSR) juga berperan dalam dunia pasar modal dan juga pengambilan 

keputusan manajemen. Keterlibatan investor terhadap pengungkapan lingkungan 

sosial terbukti bahwa investor tertarik terhadap informasi sosial berupa keamanan 

produk, aktivitas lingkungan, etika, dan hubungan dengan karyawan serta 

masyarakat. Dalam pengambilan keputusan investasi, investor melihat besar 

kecilnya perusahaan. Perusahaan yang menjadi sorotan masyarakat dan para 
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stakeholder, karena perusahaan yang besar tidak hanya memakmurkan pemilik dan 

pemegang saham melainkan para stakeholder secara keseluruhan. 

Pada penelitian terdahulu terdapat hasil yang berbeda-beda yaitu Rimba 

Kusumadilaga (2010) menemukan bahwa variabel CSR berpengaruh positif 

terhadap nilai perusahaan, sedangkan hasil analisis penelitian Putri (2014) 

menunjukkan bahwa CSR tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap nilai 

perusahaan dan hasil analisis penelitian oleh Retno dan Priantinah (2012) 

menunjukkan bahwa pengungkapan CSR berpengaruh positif dan tidak signifikan 

terhadap nilai perusahaan dengan variabel kontrol size, jenis industri, profitabilitas, 

dan leverage pada perusahaan yang terdaftar di BEI periode 2007-2010. Dengan 

adanya ketidaksamaan hasil penelitian tersebut menunjukkan adanya variabel lain 

yang turut mempengaruhi hubungan CSR dengan nilai perusahaan.  

Hasil analisis penelitian Yusi dan Hasan (2015) menunjukkan bahwa variabel 

CSR tidak berpengaruh pada variabel kinerja keuangan yang diukur dengan Return 

On Asset (ROA) dan hasil penelitian Yaparto, dkk., (2013) menunjukkan bahwa 

CSR tidak berpengaruh signifikan pada ROA, hasil yang sama oleh penelitian 

Cahyono (2011) menunjukkan bahwa CSR tidak berpengaruh positif pada variabel 

kinerja keuangan perusahaan yang diukur dengan ROE, hal ini disebabkan oleh 

kondisi ekonomi Indonesia dan dunia yang sedang tidak stabil. 

Penelitian ini dilakukan dengan mencari data yang berada di Bursa Efek 

Indonesia (BEI), dengan memfokuskan pada perusahaan manufaktur. Alasan 

memilih perusahaan manufaktur, karena menurut Damayanti (2011) perusahaan 
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manufaktur adalah perusahaan yang mengolah bahan bahan baku menjadi barang 

siap jual yang meliputi berbagai sumber bahan baku, proses produksi dan teknologi. 

Dalam mempertahankan eksistensinya, perusahaan tidak dapat dipisahkan dari 

masyarakat sebagai lingkungan eksternal. Kemudian Cooke (1992) memberikan 

dukungan bahwa perusahaan manufaktur mengungkapkan informasi secara 

signifikan lebih tinggi dari industri lainnya. Karena perusahaan manufaktur lebih 

memiliki pengaruh terhadap lingkungan sekitar sebagai akibat dari aktivitas 

perusahaan, sehingga dapat memenuhi semua aspek pada tema Corporate Social 

Responsibility (CSR). 

Penelitian ini dilakukan untuk membuktikan adakah pengaruh Corporate Social 

Responsibility (CSR) terhadap nilai perusahaan, kinerja keuangan, dan manajemen 

laba khususnya pada perusahaan manufaktur. Meskipun penelitian ini sudah cukup 

banyak dilakukan, akan tetapi penelitian-penelitian terdahulu berbeda-beda. Pada 

penelitian terdahulu menganalisis perusahaan manufaktur dengan periode analisis 

dari tahun 2016 sampai tahun 2018, sedangkan di penelitian sekarang periode 

analisis dari tahun 2019 sampai tahun 2021 dan pada penelitian sekarang 

menggunakan variabel yang berbeda dengan penelitian terdahulu. Pada penelitian 

terdahulu menggunakan variabel ukuran perusahaan, sedangkan di penelitian 

sekarang menggunakan variabel nilai perusahaan. Selain itu, pada penelitian 

terdahulu variabel kinerja keuangan, dan manajemen laba ditetapkan sebagai 

variabel bebas (independent variable) sedangkan pada penelitian sekarang 

ditetapkan sebagai variabel terikat (dependent variable). 
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Berdasarkan uraian diatas peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang 

berjudul “Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Nilai 

Perusahaan, Kinerja Keuangan, dan Manajemen Laba (Studi Empiris pada 

Perusahaan Manufaktur yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 

2019-2021)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang, maka peneliti mengidentifikasi 

masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Apakah Corporate Social Responsibility mempengaruhi nilai perusahaan? 

2. Apakah Corporate Social Responsibility mempengaruhi kinerja keuangan? 

3. Apakah Corporate Social Responsibility mempengaruhi manajemen laba? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, penelitian ini bertujuan : 

1. Untuk mengetahui apakah Corporate Social Responsibility 

berpengaruh terhadap nilai perusahaan. 

2. Untuk mengetahui apakah Corporate Social Responsibility 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan. 

3. Untuk mengetahui apakah Corporate Social Responsibility 

berpengaruh terhadap manajemen laba. 
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1.3.2 Manfaat Penelitian 

Dari tujuan di atas, maka manfaat yang dapat diperoleh dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Manfaat Teoritis 

a. Bagi mahasiswa jurusan akuntansi, diharapkan penelitian ini 

dapat menambah ilmu dan pengembangan teori, terutama yang 

berkaitan dengan pengaruh Corporate Social Responsibility 

terhadap nilai perusahaan, kinerja keuangan, dan manajemen 

laba. 

b. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan bisa bermanfaat dan 

menambah wawasan, memberikan sumbangan pemikiran serta 

referensi untuk penelitian selanjutnya. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi perusahaan, dapat memberikan sumbangan pemikiran 

tentang pentingnya pertanggungjawaban sosial untuk 

diungkapkan di laporan perusahaan serta menjadi pertimbangan 

untuk pembuatan kebijakan perusahaan yang lebih 

mempedulikan lingkungan sosialnya. 

b. Bagi investor, akan memberikan informasi yang dapat 

memberikan pertimbangan aspek-aspek yang perlu 

diperhitungkan dalam berinvestasi. 

c. Bagi masyarakat, akan memberikan kesadaran bahwa 

masyarakat dapat berperan sebagai pengontrol atas perilaku-
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perilaku perusahaan dan meningkatkan kesadaran masyarakat 

akan hak-hak yang diperoleh. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan analisis yang telah dilakukan dalam penelitian ini 

menggunakan SPSS dapat disimpulkan bahwa: 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Corporate Social 

Responsibility berpengaruh negatif dan signifikan terhadap nilai 

perusahaan. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Corporate Social 

Responsibility berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja 

keuangan (ROE). 

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Corporate Social 

Responsibility berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

manajemen laba. 

5.2 Batasan Penelitian 

 Penelitian ini memiliki keterbatasan yang dapat menjadi pertimbangan 

bagi peneliti selanjutnya untuk mendapatkan hasil yang lebih baik lagi. 

Keterbatasan penelitian ini meliputi: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan Corporate Social Responsibility 

sebagai variabel bebas dalam pengujian. 
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2. Periode perusahaan yang digunakan sebagai sampel hanya tiga 

periode yaitu 2019, 2020, dan 2021. 

3. Pengukuran Corporate Social Responsibility Index (CSRI) dinilai 

secara subjektif, karena setiap pembaca dapat menilai 

pengungkapan pertanggungjawaban sosial yang terdapat dalam 

laporan tahunan perusahaan dari sudut pandang yang berbeda. 

5.3 Saran 

 Berdasarkan hasil analisis pembahasan dan beberapa kesimpulan serta 

keterbatasan penelitian ini, Adapun saran-saran yang dapat diberikan melalui hasil 

penelitian ini agar mendapatkan hasil yang lebih baik, yaitu: 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan menambahkan variabel bebas 

lainnya seperti Good Corporate Governance (GCG) dalam menilai 

adanya pengaruh terhadap kinerja keuangan perusahaan, sehingga 

variabel bebas tidak hanya satu. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan periode penelitian 

yang lebih lama. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat melibatkan pihak lain 

dalam mengukur Corporate Social Responsibility Index (CSRI), 

sehingga pengukuran tersebut tidak bersifat subjektif. 
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