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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Pengetahuan 

Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pengalaman Usaha terhadap Pemanfaatan Sistem 

Informasi Akuntansi pada Pelaku UMKM di Desa Plemahan Kecamatan Plemahan 

Kabupaten Kediri. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Dalam penelitian 

ini, data dikumpulkan dari kuesioner yang disebarkan kepada 89 responden dengan 

menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria responden UMKM yang 

telah berjalan lebih dari 1 tahun. Analisis yang digunakan meliputi analisis linier 

berganda, uji instrumen (uji validitas dan uji reliabilitas), uji normalitas, uji asumsi 

klasik (uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas), dan uji hipotesis (uji 

statistik F, uji determinasi R2, uji statistik t). Hasil penelitian ini diperoleh: 1) 

Variabel Pengetahuan Akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

manfaat penggunaan informasi akuntansi pada UMKM di Desa Plemahan 

Kecamatan Plemahan Kabupaten Kediri. 2) Variabel Motivasi Kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi pada 

UMKM di Desa Plemahan Kecamatan Plemahan Kabupaten Kediri. 3) Variabel 

Pengalaman Usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap Manfaat 

Penggunaan Informasi Akuntansi pada UMKM di Desa Plemahan Kecamatan 

Plemahan Kabupaten Kediri. 

Kata Kunci: Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja, Pengalaman Usaha, 

Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi. 
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ABSTRACT 

This study aims to test and analyze the effect of Accounting Knowledge, Work 

Motivation and Business Experience on the Use of Accounting Information 

Systems in UMKM Actors in Plemahan Village, Plemahan District, Kediri 

Regency. This study is a quantitative study. In this study, data were collected from 

questionnaires distributed to 89 respondents using purposive sampling 

techniques with the criteria of UMKM respondents who have been running for 

more than 1 year. The analysis used includes multiple linear analysis, instrument 

testing (validity test and reliability test), normality test, classical assumption test 

(multicollinearity test and heteroscedasticity test), and hypothesis test (F 

statistical test, R2 determination test, t statistical test). The results of this study 

obtained: 1) The Accounting Knowledge variable has a positive and significant 

effect on the benefits of using accounting information in UMKMs in Plemahan 

Village, Plemahan District, Kediri Regency. 2) The Work Motivation variable has 

a positive and significant effect on the benefits of using accounting information 

in MSMEs in Plemahan Village, Plemahan District, Kediri Regency. 3) Business 

Experience Variable has a positive and significant effect on the benefits of using 

accounting information in MSMEs in Plemahan Village, Plemahan District, 

Kediri Regency. 

Keywords: Accounting Knowledge, Work Motivation, Business Experience, Use 

of Accounting Information Systems. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) adalah perusahaan yang 

bergerak di berbagai sektor ekonomi, antara lain perdagangan, pertanian, 

industri, jasa dsb. UMKM merupakan salah satu cara untuk mengurangi 

kemiskinan dan pengangguran. Pemerintah Indonesia memberikan 

perhatian khusus terhadap keberadaan UMKM tersebut karena UMKM 

dapat menopang perekonomian rakyat banyak. Peran UMKM dalam 

perekonomian masyarakat kecil adalah mengangkat masyarakat dari 

kemiskinan, meratakan tingkat ekonomi masyarakat berpenghasilan rendah 

dan memberikan devisa negara (Priliandani et al., 2020). 

Besarnya andil UMKM dalam menopang perekonomian suatu negara 

membuat keberadaan UMKM sangat diharapkan oleh suatu negara 

manapun karena perannya yang penting dalam perkembangan dan kemajuan 

perekonomian untuk mencapai kesejahteraan masyarakat. Berdirinya usaha 

di sektor UMKM mampu mengurangi jumlah pengangguran. 

Berkembangnya UMKM menambah kesempatan peluang kerja lebih 

banyak dan dapat membantu meningkatkan pendapatan masyarakat. 

Mengutip dari Anastasya, (2023), peran UMKM sangat penting bagi 

perekonomian Indonesia, yaitu memberi kontribusi terhadap Produk 

Domestik Bruto (PDB) Indonesia sebesar lebih dari 60% atau sekitar 
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Rp8.573 Triliun setiap tahunnya. Selain itu, UMKM juga 97% total tenaga 

kerja Indonesia atau 116 juta orang. Peran UMKM sangat krusial bagi 

perekonomian Indonesia, mengetahui berapa besar jumlah dan tingkat 

pertumbuhannya sangat penting. 

Di Kecamatan Plemahan, Kabupaten Kediri UMKM juga memberi 

kontribusi terhadap PDB, dari laporan yang tersaji pada Badan Pusat 

Statistik Kabupaten Kediri Jumlah UMKM pada tahun 2020 berjumlah 609 

industri Usaha Mikro Kecil Menengah diantaranya industri makanan dan 

minuman sebesar 58,5%, industri gerabah/keramik/batu sebesar 17,4%, 

industri kain tenun sebesar 2,1% dan industri lainnya sebesar 8,9%. Dimana 

dengan jumlah usaha tersebut memungkinkan bertambahnya lapangan 

pekerjaan dan dapat disimpulkan UMKM di Kabupaten Kediri sangat 

berperan penting dalam perekonomian daerah (Kecamatan Plemahan 

Dalam Angka 2021, n.d.).  

Berkembangnya UMKM bukan berarti tidak terdapat masalah dalam 

pengelolahan usaha yang dijalankan hal tersebut dapat terjadi karena ada 

permasalahan yang masih dihadapi UMKM dalam menyelenggarakan dan 

memanfaatkan sistem informasi akuntansi dalam pengelolaan usahanya. 

Jika dilihat dari segi pertumbuhannya, usaha kecil mengalami masalah yang 

timbul pada tahap-tahap yang serupa, ini disebabkan perusahaan tidak 

memiliki informasi, baik dari dalam usaha maupun dari luar usaha. Oleh 
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karena itu salah satu sistem informasi yang menyediakan informasi yang 

diperlukan adalah sistem informasi akuntansi. 

Salah satu upaya untuk meningkatkan kinerja dan daya tahan UMKM 

adalah pemahaman para pelaku UMKM memahami akuntansi dapat 

membuat para pelaku UMKM melakukan pencatatan yang tepat, 

pengukuran tingkat pendapatan dan biaya-biaya usaha yang sedang berjalan 

agar laba perusahaan diketahui sesuai, serta pengelolaan dan 

akuntabilitasnya dapat ditangani dengan lebih baik jika diperlukan 

(Maghfirah et al., 2019). 

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) adalah suatu kesatuan sistem yang 

memproses data dan transaksi dengan tujuan menciptakan informasi 

akuntansi yang berguna untuk perencanaan, pengendalian dan 

pengoperasian proses bisnis (Wiratama, 2022). Sistem Informasi Akuntansi 

(SIA) memiliki peranan. yang sangat penting dalam suatu entitas baik skala 

kecil maupun besar. Sistem informasi akuntansi menghasilkan informasi 

keuangan yang bisa dipercaya, relevan, tepat waktu, dapat dipahami dan 

teruji kebenarannya untuk membantu dalam proses pengambilan keputusan 

ekonomis (Lestari, 2019). 

Pengetahuan akuntansi juga merupakan faktor yang mempengaruhi 

penggunaan informasi akuntansi (Setyaningrum, 2014). Penerapan system 

informasi akuntansi muncul karena kurangnya pengetahuan tentang 

akuntansi di kalangan pengusaha. Kurangnya pengetahuan akuntansi 
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pemilik menyebabkan banyak usaha kecil gagal (Setyaningrum, 2014). 

Peningkatan kinerja UMKM mutlak diperlukan untuk menjaga stabilitas 

perekonomian nasional, salah satunya dengan pengenalan sistem informasi 

akuntansi (Setyaningrum, 2014). Pengetahuan merupakan persepsi jelas 

tentang akan apa yang dipandang sebagai fakta, kebenaran, atau kewajiban, 

informasi atau pelajaran yang dipelihara dan diteruskan oleh peradaban 

(Made et al., 2020). 

Ketidakmampuan akuntansi adalah faktor masalah terbesar yang 

menyebabkan kegagalan perusahaan kecil dan menengah dalam 

pengembangan bisnis. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan hanya 

melaporkan keuangan sesuai dengan kebutuhannya dan perusahaan pada 

umumnya tidak melaporkan secara terus menerus (Astiani, 2018). 

Memahami akuntansi penting bagi pelaku UMKM untuk memahami 

bisnis dengan benar, pemahaman dasar tentang akuntansi memiliki dampak 

yang signifikan terhadap bisnis. Oleh karena itu, dasar-dasar akuntansi 

mampu menjadikan informasi akuntansi sebagai dasar pengambilan 

keputusan untuk pengelolaan usaha yang baik (Kustina, 2022). 

Data akuntansi yang dimiliki oleh usaha kecil dan menengah 

memberikan banyak keuntungan saat menggunakan data akuntansi. 

Pengetahuan akuntansi yang buruk menyebabkan perusahaan mengalami 

kesalahan manajemen, sehingga sangat sulit bagi pelaku usaha untuk 

memutuskan kebijakan mana yang harus diambil (Sitorus, 2017). 
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Motivasi Kerja adalah sikap mental manusia yang memberi tenaga, 

mengarahkan, menyalurkan, mempertahankan, dan melanjutkan tindakan 

dan perilaku karyawan atau tenaga kerja (Marhendy et al., 2021).  Motivasi 

Kerja para pelaku UMKM untuk meningkatkan pengelolaan keuangan 

dalam rangka menciptakan usaha berkembang masih rendah. Hal seperti ini 

jika dibiarkan tentunya akan membuat usaha yang dimiliki cenderung tidak 

mampu mengikuti persaingan yang semakin kompetitif. Seperti yang 

diungkapkan oleh (Riyadi, 2018). Dengan adanya sistem informasi 

akuntansi yang telah terkomputerisasi maka akan mempermudah untuk 

penyelesian tugas sehingga dengan kemampuan menerapkan sistem 

informasi akuntansi dapat memberi nilai tambah bagi pemakai dalam 

meningkatkan kinerja. Penerapan sistem informasi akuntansi juga 

memerlukan motivasi kerja yang kuat untuk melaksanakan aktifitas usaha 

(Ningsih, 2020). 

Pengalaman bisnis merupakan suatu kesempatan bagi karyawan untuk 

menunjukan jenis jenis pekerjaan yang pernah dilakukan dan memberikan 

peluang yang besar bagi dirinya untuk melakukan pekerjaan yang lebih baik, 

pengalaman bisnis seseorang sangat mempengaruhi karakter dalam bekerja 

karena semakin lama seseorang bekerja dalam menggunakan sistem 

informasi akuntansi maka akan semakin baik kinerja seseorang dan 

membantu dalam proses penyajian informasi akuntansi (Agustina, 2020). 
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Dijelaskan dalam Kompas.com 30 Agustus 2018 mengenai fenomena 

yang banyak diperbincangkan mengenai usaha mikro kecil dan menengah 

(UMKM) yang berkembang saat ini, bahwa masih banyak sekali pelaku 

usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) yang belum menyadari 

pentingnya pencatatan keuangan dan pembukuan yang rapi. Bahkan, saat ini 

sebagian besar pelaku usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) masih 

“buta” informasi akuntansi. Akibatnya, wajar jika banyak diantara mereka 

tidak memiliki pembukuan bisnisnya yang berpotensi makin membesar 

(Latief, 2018). 

UMKM yang telah menerapkan sistem informasi akuntansi di 

Indonesia merupakan UMKM yang telah mendapatkan izin usaha yang 

tentunya telah mendapatkan binaan dari dinas koperasi dan UMKM. 

Mengutip dari Anastasya (2023), UMKM yang telah mendapatkan izin 

usaha dan terdaftar di Online Single Submission - Risk Based 

Approach (OSS RBA) sebanyak 8,71 juta unit usaha di Indonesia, 

diantaranya yang terbayak dari daerah Jawa Barat 1.494.723 unit, Jawa 

Tengah 1.457.126 unit, Jawa Timur 1.153.576 unit. 

UMKM di Desa Plemahan, Kecamatan Plemahan, Kabupaten Kediri 

cenderung tidak memiliki pembukuan yang baik dan berakibat fatal dalam 

mengelolah usahanya, pada akhirnya usaha yang dijalankan tidak berjalan 

dengan baik dan mengalami kerugian yang tidak diketahui dengan jelas apa 

akibatnya. Hal tersebut terjadi karena pelaku usaha di desa Plemahan masih 
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sedikit yang mengunakan sistem informasi akuntansi hal tersebut 

diakibatkan karena kurangnya pemahaman tentang persepsi akuntansi, 

pengetahuan akuntansi dan karena kurangnya pengalaman dalam 

menjalankan usaha. Meskipun Sistem Informasi Akuntansi sangat penting 

dalam menjalankan usaha namun pengetahuan akan SIA sangat minim. 

Penelitian sebelumnya telah menghasilkan pengaruh antar variabel seperti 

pada penelitian Astiani (2018), bahwa persepsi akuntansi dan pengetahuan 

akuntansi berpengaruh terhadap informasi akuntansi, sedangkan pada 

penelitian yang di lakukan (Kustina, 2022). Persepsi Pelaku Usaha Tentang 

Akuntansi berpengaruh terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi Pada 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah. Adanya perbedaan populasi dan semple 

dengan penelitian sebelumnya membuat penelitian ini berbeda. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka penulis tertarik untuk 

meneliti mengenai “Pengaruh Pengetahuan Akuntansi, Motivasi Kerja 

dan Pengalaman Bisnis Terhadap Penggunaan Sistem Informasi 

Akuntansi”. 

1.2 Rumusan Masalah Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

disusun rumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah pengetahuan akuntansi berpengaruh terhadap Penggunaan 

sistem Informasi Akuntansi? 
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2. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap Penggunaan sistem 

Informasi Akuntansi? 

3. Apakah pengalaman bisnis pelaku UMKM berpengaruh terhadap 

penggunaan sistem informasi akuntansi?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah teersebut, maka tujuan dari penelitian 

ini sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan akuntansi pelaku UMKM 

terhadap penggunaan sistem informasi akuntansi. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja pelaku UMKM terhadap 

penggunaan sistem informasi akuntansi 

3. Untuk mengetahui pengaruh pengalaman bisnis terhadap penggunaan 

sistem informasi akuntansi. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini dapat berkontribusi langsung terhadap matakuliah 

sistem informasi akuntansi. Seperti yang dijelaskan oleh Davis (1989) TAM 

adalah sebuah teori sistem informasi yang didesain guna menerangkan 

bagaimana pengguna mengerti dan mengaplikasikan sebuah teknologi 

informasi (Aprilyan, 2022). 

Selain berkontribusi langsung terhadap mata kuliah sistem informasi 

akuntansi, penelitian ini memiliki 2 manfaat sebagai berikut: 
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1.4.1 Secara Teoritis 

1. Bagi Pengembangan Bidang Keilmuan 

Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi pengembangan 

bidang keilmuan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya dan 

dalam pengembangan sistem informasi akuntansi yang berguna 

khususnya di bidang keuangan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan nilai sebagai 

pemahaman lebih lanjut tentang pengetahuan dan sebagai peluang 

untuk menerapkan pengetahuan yang diperoleh. 

1.4.2 Secara Praktis 

1. Bagi Pelaku Usaha 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi pelaku 

ekonomi baik secara finansial maupun non finansial dalam 

mengatasi permasalahan dalam pengembangan usaha dan dalam 

meningkatkan konsep dan pengetahuan akuntansi dalam 

penggunaan informasi akuntansi. 

2. Bagi Bidang & UMKM 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai masukan 

terkait peningkatan pembinaan dalam pengembangan UMKM yang 

berkaitan dengan pengetahuan akuntansi, motivasi kerja dan 

pengalaman bisnis, pada Koperasi guna keberlanjutan usaha pada 

UMKM. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

pengetahuan akuntansi, motivasi kerja, dan pengalaman bisnis 

terhadap penggunaan sistem informasi akuntansi pada UMKM di 

Desa Plemahan, Kecamatan Plemahan, Kabupaten Kediri. Alat 

pengujian yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda. 

Adapun kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1) Variabel Pengetahuan Akuntansi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi 

pada pada UMKM Desa Plemahan, Kecamatan Plemahan 

Kabupaten Kediri. Pengetahuan akuntansi merupakan salah satu 

faktor utama yang meningkatkan kemampuan pelaku UMKM 

dalam menggunakan informasi akuntansi secara efektif. Hal ini 

mengindikasikan bahwa semakin baik pemahaman pelaku 

UMKM tentang prinsip-prinsip dan praktik akuntansi, semakin 

besar manfaat yang mereka rasakan dalam memanfaatkan 

informasi akuntansi untuk pengambilan keputusan dan 

pengelolaan bisnis. 

2) Variabel Motivasi Kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi pada pada 

UMKM Desa Plemahan, Kecamatan Plemahan Kabupaten 
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Kediri. Motivasi kerja memberikan dorongan internal kepada 

pelaku UMKM untuk lebih berkomitmen dalam menggunakan 

sistem informasi akuntansi. Dengan motivasi yang tinggi, pelaku 

UMKM lebih proaktif dalam mengakses dan mengelola informasi 

akuntansi untuk mencapai tujuan usaha mereka. Ini menunjukkan 

bahwa motivasi tidak hanya meningkatkan kinerja secara umum, 

tetapi juga memperkuat penggunaan sistem informasi akuntansi 

sebagai alat manajemen keuangan. 

3) Variabel Pengalaman Bisnis tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap manfaat penggunaan informasi akuntansi 

pada pada UMKM Desa Plemahan, Kecamatan Plemahan 

Kabupaten Kediri. Meskipun pengalaman bisnis biasanya 

diasosiasikan dengan peningkatan kemampuan dalam mengelola 

usaha, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengalaman bisnis 

tidak memiliki pengaruh langsung terhadap penggunaan 

informasi akuntansi. Hal ini mungkin disebabkan oleh kurangnya 

penekanan pada aspek akuntansi dalam pengalaman bisnis praktis 

pelaku UMKM. Dengan kata lain, meskipun seseorang memiliki 

pengalaman bisnis yang luas, tanpa pengetahuan akuntansi yang 

memadai, mereka mungkin tidak mampu menggunakan informasi 

akuntansi secara optimal. 

 

 



 

58 
 

5.2 Keterbatasan 

Keterbatasan dalam Penelitian ini adalah : 

1) Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

penyebaran kuesioner sehingga hasil dari kuesioner kurang 

memberikan informasi yang lebih mendalam dan bisa saja 

responden memberikan jawaban secara asal dan kurang teliti 

sehingga dapat mempengaruhi kualitas data yang diperoleh. 

2) Faktor-faktor yang mempengaruhi Keberlanjutan Usaha dalam 

penelitian ini hanya terdiri dari tiga variabel yaitu Pengetahuan 

Akuntansi, Motivasi Kerja dan Pengalaman Bisnis sedangkan 

masih banyak faktor lain yang mempengaruhi Sistem Informasi 

Akuntansi. 

5.3 Saran 

Berdasarkan kesimpulan dan keterbatasan penelitian diatas, 

peneliti memberikan saran sebagai berikut : 

1) Bagi peneliti selanjutnya agar menggunakan teknik pengumpulan 

data yang lebih memperkuat terhadap pengaruh antar variabel 

independen dan dependen dalam penelitian yaitu dengan 

observasi secara langsung atau menggunakan teknik wawancara 

kepada responden agar mendapatkan data yang sesuai dengan 

kondisi saat ini. 

2) Diharapkan penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi untuk 

penelitian lanjutan bagi peneliti yang akan melakukan penelitian 
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serupa, dan disarankan menambah atau mengkaji dengan lebih 

baik dalam memilih variabel untuk model penelitian, seperti tata 

kelola perusahaan yang baik, sekala bisnis, tingkat pendidikan 

dan pemanfaatan media sosial terhadap keberlanjutan usaha. 
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