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ABSTRAK

Penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh variabel
Influencer Marketing, Inovasi Produk dan Persepsi Harga terhadap Minat Beli
secara parsial maupun simultan melalui metode kuantitatif, yang dilakukan dengan
menyebarkan kuesioner dalam bentuk Google Form kepada 75 responden. Sampel
dalam penelitian ini terdiri dari Mahasiswa Kota malang. Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis Regresi linier berganda, yang diolah menggunakan SPSS
versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik secara parsial maupun simultan,
variabel Influencer Marketing, Inovasi Produk dan persepsi harga memiliki
hubungan yang signifikan terhadap minat beli.

Kata kunci: /nfluencer Marketing, Inovasi Produk, Persepsi Harga, minat



UNISMA

REPOSITORY

University of Islam Malang

<
=
N
=
=)
=
s
©
wid
o
o
=
©
T
©

ABSTRACK

This study is to determine and analyze the effect of Influencer Marketing
variables, Product Innovation and Price Perception on Purchase Interest partially
and simultaneously through quantitative methods, which were carried out by
distributing questionnaires in the form of Google Forms to 75 respondents. The
sample in this study consisted of students from Malang City. The data analysis
technique used is multiple linear regression analysis, which is processed using
SPSS version 25. The results showed that both partially and simultaneously, the
variables Influencer Marketing, Product Innovation and price perception have a
significant relationship to purchase intention.

Keywords: Influencer Marketing, Product Innovation, Price Perception, interest
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Perkembangan teknologi digital saat ini semakin berkembang dan banyak
perubahan salah satunya dalam bidang marketing. Sejak kehadiran internet
kampanye pemasaran produk dan layanan kini dapat dilakukan secara online.
Dengan adanya kemajuan teknologi, sekarang para pelaku bisnis dapat lebih
mudah menjangkau pasar yang lebih luas dengan efisiensi waktu dan biaya
menurut (Lestari & Widjanarko, 2023). Tidak hanya mengubah aspek
pemasaran, kemajuan teknologi internet ini juga membawa perubahan pada
gaya hidup masyarakat, yang kini ingin memenuhi segala kebutuhannya secara

cepat.

Kehadiran influencer di media sosial berdampak besar pada keputusan
Minat beli terutama pada mahasiswa terhadap produk fashion yang ingin di beli
menurut (Wirapraja, 2018) Influencer adalah individu atau tokoh yang aktif di
media sosial dan memiliki sejumlah pengikut yang banyak atau signifikan. Apa
yang mereka sampaikan di platform tersebut dapat memengaruhi dan
membentuk perilaku para pengikutnya, ada beberapa influencer yang
berkolaborasi dengan Jiniso seperti Fuji, Rebecca Klopper, Basmala Gralind
dan beberapa influencer lainnya (Jiniso.id). Banyak produk dari Jiniso yang
dipakai oleh kalangan mahasiswa karena inovasi produk atau gaya yang sesuai

dengan generasi muda saat ini, hal ini membuat produk dari Jiniso menjadi salah
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satu pilihan generasi sekarang untuk tetap fashionable Jiniso menjadi salah satu
produk fashion lokal yang memiliki peminat dikalangan masyarakat, Jiniso
adalah merek yang dikenal dengan produk-produk inovatifnya, khususnya
dalam bidang fashion. Jiniso merupakan merek fashion lokal yang fokus pada
produk jeans berkualitas dengan berbagai jenis jeans seperti celana jeans, rok
jeans, jaket jeans dengan harga yang terjangkau. Strategi pemasaran Jiniso
terfokus pada penggunaan media sosial dan kolaborasi dengan influencer untuk

menjangkau audiens yang lebih luas.

Dengan ini mendorong pertumbuhan fashion yang saling mendukung,
dimana individu saling berbagi tips, ide, dan inspirasi. Fashion sangat diminati
karena perubahan tren yang cepat serta banyaknya pilihan yang ada, hal ini
menyebabkan konsumen terutama kalangan remaja secara teratur melakukan
pembelian untuk mengikuti perkembangan dalam dunia fashion. Peningkatan
permintaan masyarakat terhadap produk fashion yang sedang popular telah
menciptakan banyak perusahaan fashion dan meningkatkan persaingan di
industri tersebut, mengenai hal ini bagi bisnis fashion untuk mengembangkan
strategi guna menjaga eksistensinya.

Dengan banyaknya peminat dalam produk Jiniso strategi penjualan yang
dianggap sesuai dengan kemajuan saat ini yaitu melalui influencer marketing
(Ponirah, 2020) mengatakan pemasaran melalui influencer telah menjadi
pendekatan yang sangat penting dan inovatif dalam industri pemasaran
sepanjang dekade terakhir bagi para profesional yang bertanggung jawab

dalam pengambilan keputusan pembelian. Influencer dengan audiens yang
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sesuai dan terpercaya dapat menciptakan kepercayaan serta menarik minat
konsumen. Saat influencer secara autentik mempromosikan produk Jiniso, hal
ini dapat meningkatkan Minat beli karena konsumen lebih suka mengikuti
saran dari orang yang mereka anggap sebagai roll model. Fenomena
menggunakan inflluencer marketing sedang popular di kalangan perusahaan.
Kepercayaan yang dibangun melalui influencer marketing dapat meningkatkan

target pembelian.

Dimana Penjualan Jiniso setiap tahunnya menunjukkan tren yang terus
meningkat. Pada tahun 2020, penjualan mencapai angka 5,66. Kemudian, di
tahun 2021, angka tersebut naik menjadi 7,884, dan pada tahun 2022, penjualan
kembali meningkat 8.418 penjualan menurut (Lestari & Widjanarko, 2023).
Jiniso menjadi top fashion di kalangan mahasiswa karena produk jeans yang

memiliki kualitas baik, dan model yang kekinian dengan harga yang terjangkau.

Tabel 1. 1Jenis Inovasi Produk Jiniso & Harga

No | Jenis Inovasi Produk Jiniso Harga

1 | Jiniso Cargo Baggy Denim Jeans Rp. 209.500

2 | Jiniso Oversize Baggy loose Jeans Rp. 219.500

3 | Jiniso Highwaist Loose Jeans Khaki Rp. 189.500
Hangover

4 | Jiniso Higwaist Loose Hangover Jeans Rp. 189.500

5 | Vierlin Jeans Highwaist Rp 159.000

Sumber: Jiniso.id 2024
Dari tabel 1.1 berbagai macam inovasi produk Jiniso yang berperan penting
dalam menarik Minat beli konsumen, produk Jiniso yang selalu berinovasi baik
dalam kualitas maupun desain, dapat menyesuaikan diri dengan kebutuhan dan

preferensi mahasiswa yang selalu berubah. Contohnya, inovasi dalam model
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gaya atau desain kemasan yang lebih menarik dapat menambah daya tarik
produk. Mahasiswa dapat terus-menerus mencari produk baru yang menarik
dan lebih termotivasi untuk membeli produk Jiniso yang memberikan inovasi
dan perbedaan dibandingkan produk sejenis lainnya di pasar. Harga juga
merupakan elemen krusial yang memengaruhi keinginan untuk membeli.
Mahasiswa umumnya mempunyai anggaran yang terbatas, sehingga harga
yang dianggap wajar atau terjangkau sangat memengaruhi pilihan mereka. Jika
produk Jiniso ditawarkan dengan harga yang sejalan dengan kualitas dan
manfaat yang diberikan, maka persepsi positif terhadap harga tersebut akan
meningkatkan  kemungkinan mahasiswa untuk melakukan transaksi.
Sebaliknya, apabila harga terlalu tinggi tanpa adanya nilai tambah yang jelas,
minat untuk membeli biasanya akan berkurang.

Minat beli merujuk pada keinginan atau ketertarikan seseorang untuk
memperoleh sebuah produk atau jasa. Berbagai faktor seperti kebutuhan,
inovasi produk, kualitas produk, harga, promosi, dan pengalaman sebelumnya,
memengaruhi minat beli. (Roisah & Al-Biru, 2022) mengatakan Minat beli
menggambarkan keinginan pelanggan untuk membeli produk tertentu serta
jumlah yang mereka perlukan dalam jangka periode tertentu. Dengan
demikian, minat beli bisa dipahami sebagai indikator yang mencerminkan
peluang bagi konsumen untuk melakukan transaksi. Tingkat minat beli yang
tinggi sangat berpengaruh terhadap kemungkinan terjadinya keputusan

pembelian.
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Keputusan untuk membeli dimulai dengan Minat beli, konsumen akan
melakukan evaluasi lebih lanjut setelah merasa tertarik pada suatu produk
sebelum memutuskan untuk membeli. Hal-hal seperti persepsi harga, tentang
inovasi produk, ketersediaannya, dan kemudahan transaksi juga akan
mempengaruhi keputusan mereka. Keinginan atau kecenderungan seseorang
untuk membeli barang atau jasa dikenal dengan istilah minat beli. Minat beli
ini merupakan suatu ekspresi dari dalam diri seseorang yang mencerminkan
ketertarikan untuk memperoleh produk tertentu dalam jumlah yang diinginkan,
sebagai bentuk prediksi terhadap keinginan mereka menurut (Japarianto &
Adelia, 2020). Ada banyak yang memengaruhi keinginan untuk membeli
sesuatu, mulai dari kebutuhan dasar hingga keinginan untuk tampil gaya.
Keputusan konsumen untuk membeli produk dipengaruhi oleh banyak faktor,
termasuk harga dan kualitas produk, rekomendasi orang terdekat, inovasi
produk dan pengaruh media sosial, termasuk influencer marketing.

Influencer marketing merupakan strategi pemasaran yang menggunakan
media sosial untuk mempromosikan produk atau layanan dengan
memanfaatkan orang yang memiliki pengaruh di kalangan pengikutnya.
Biasanya influencer ini berasal dari kalangan artis, selebgram, dan YouTuber
menurut (Agustin & Amron, 2022). Dengan menggunakan influencer
marketing menjadi salah satu strategi promosi online untuk mendorong
peningkatan Minat beli konsumen. Hal ini dikarenakan influencer marketing
sering kali dianggap meningkatkan Minat beli dikalangan generasi Z. Menurut

(Hariyanti & Wirapraja, 2018) Pemasaran Influencer adalah individu yang
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memiliki banyak pengikut di internet dan pandangannya memiliki dampak
yang signifikan untuk memengaruhi perilaku pengikutnya.

Pengaruh tersebut lebih terasa pada generasi muda seperti generasi Z, yang
memiliki kredibilitas tinggi yang dapat meningkatkan kepercayaan dan Minat
beli generasi Z. Influencer marketing adalah strategi pemasaran yang
menggunakan pengaruh individu yang memiliki banyak pengikut atau audiens
di media sosial untuk mempromosikan produk, layanan, atau merek. Para
influencer ini dianggap memiliki otoritas, kredibilitas, atau keterhubungan
emosional dengan audiens mercka, sehingga mampu memengaruhi perilaku,
opini, dan keputusan pembelian para pengikutnya. Dengan adanya strategi
promosi ini, konsumen dapat memperoleh informasi mengenai produk yang
mereka inginkan. Influencer Marketing kini telah menjadi salah satu pilar
utama dalam strategi pemasaran di era modern, yang tidak hanya berfungsi
sebagai alat promosi, tetapi juga berperan aktif dalam mendorong inovasi
produk.

Meskipun sejumlah peneliti seperti (Jannah & Alfianto, 2023)
mengungkapkna bahwa influencer marketing memiliki pengaruh yang positif
dan signifikan terhadap Minat beli. (Farel Mustaqgiem et al., 2024) Variabel
Influencer Marketing (X1) berpengaruh secara parsial dan signifkan terhadap
Minat beli (Y), terdapat gap dalam penelitian yang menunjukan bahwa
Influencer Marketing tidak memiliki pengaruh terhadap Minat beli seperti

yang ditemukan oleh penelitian (Hidayati et al., 2024).
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Dalam persaingan bisnis semakin ketat, inovasi produk menjadi salah satu
kunci untuk menarik perhatian konsumen. Inovasi produk merupakan proses
menciptakan, mengambangkan atau memperbaiki produk yang sudah ada lalu
dikembangkan lagi sehingga mendapatkan produk yang baru dan memiliki
nilai tambah dan sesuai dengan kebutuhan pasar. (Tanuwijaya et al., 2022)
mengatakan Inovasi dapat dipahami sebagai penerapan nyata dari hal-hal baru
atau perbaikan signifikan terhadap hal-hal yang sudah ada. Hal ini meliputi
pengembangan produk baru, proses pemasaran yang lebih efektif, metode
pemasaran yang inovatif, atau peningkatan cara organisasi dalam praktik
bisnis, organisasi tempat kerja atau hubungan eksternal, salah satu brand lokal
seperti Jiniso yang memiliki beberapa inovasi produk yang menarik agar
konsumen tertarik untuk membeli produknya.

Dengan dilakukanya inovasi produk dengan tujuan agar konsumen sadar
akan adanya produk-produk baru Jiniso, konsumen modern seperti generasi Z
semakin peduli terhadap berbagai inovasi produk yang terbaru atau kekinian,
dengan demikian inovasi produk yang berkelanjutan dapat menjadi daya tarik
tambahan terhadap konsumen. Setip Perusahaan meluncurkan produk baru,
mereka tidak henya memperkenalkan model baru tetapi juga menjag kualitas
produknya agar tetap diminati oleh konsumen. Dengan melalui penelitian
internal dan upaya pengembangan, perusahaan menciptakan produk baru yang
dikenal sebagai produk asli, serta melakukan peningkatan dan modifikasi pada
produk yang ada. Selain itu, perusahaan juga meluncurkan merek baru untuk

mendukung pertumbuhannya (Potabuga et al., 2022).
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Adapun beberapa peneliti seperti (Wijana et al., 2023) mengatakan Inovasi
produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat beli dan (Pebriani &
Busyra, 2023) mengatakan Inovasi produk memiliki dampak yang signifikan
terhadap minat beli konsumen, Namun ada perbedaan dalam penelitian yang
menunjukkan bahwa faktor inovasi produk tidak memberikan pengaruh yang

signifikan terhadap minat beli menurut (Wijaya, 2021)

Selain inovasi produk dan pemasaran melalaui influencer marketing,
Persepsi harga juga merupakan faktor penting yang mempengaruhi Minat beli.
Harga bukan sekedar angka di lebel tetapi nilai yang dianggap pantas dengan
harga produk atau layanan yang diberikan. Harga memiliki dampak langsung
pada konsumen dan berperan penting dalam menciptakan nilai bagi pelanggan
serta memperkuat hubungan yang baik menurut (Hasibuan & Siregar, 2021).
Persepsi harga dimata konsumen berpengaruh dalam menilai suatu produk atau
layanan sebagaimana konsumen memahami nilai dari produk tersebut.
Konsumen sering kali mempertimbangkan mengenai Persepsi harga dalam
proses pengambilan keputusan, karena dapat mempengaruhi Minat beli.
Persepsi harga merupakan proses menentukan tentang kesan mengenai nilai

yang dititik beratkan pada barang atau layanan.

Biaya merupakan salah satu unsur penting dalam strategi penjualan
perusahaan. Tujuannya adalah untuk memberikan nilai tambah kepada
konsumen, sehingga mereka tetap memilih dan menggunakan produk serta
layanan yang ditawarkan menurut (Prihatini & Gumilang, 2021). Konsumen

cenderung memilih harga yang wajar untuk memperoleh produk yang
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diinginkan. Dengan pasar yang semakin kompetitif persepsi harga dapat
menjadi kemampuan untuk memengaruhi minat beli. Konsumen sering kali
melihat hubungan antara harga dan kualitas suatu produk. Secara umum, harga
yang lebih tinggi dianggap sebagai indikasi kualitas yang lebih baik, sementara
harga yang terlalu rendah sering menimbulkan keraguan tentang mutu produk
tersebut. Persepsi harga adalah suatu evaluasi dari konsumen mengenai
perbedaan antara tingkat pengorbanan dan manfaat yang diperoleh dari produk
dan layanan menurut (Kusumawati & Saifudin, 2020). Persepsi akan harga
punya pengaruh kuat bagi konsumen dalam membuat keputusan, yakni
menggunakan harga untuk menilai sejauh mana manfaat produk tersebut.

Beberapa peneliti seperti (Prakarsa, 2021) menyatakan bahwa persepsi
harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli, sementara
(Sari et al.,, 2023) berpendapat bahwa persepsi harga secara individu
mempengaruhi minat beli. Namun, terdapat kesenjangan dalam penelitian
yang menunjukkan bahwa variabel persepsi harga tidak berpengaruh terhadap
minat beli menurut (Anastasia & Suwarno, 2022).

Maka dari penjelasan diatas Influencer marketing, inovasi produk dan
persepsi harga dapat memunculkan minat beli konsumen untuk membeli suatu
produk, maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana influencer
marketing, inovasi produk, dan persepsi harga dapat mempengaruhi minat beli
konsumen secara simultan maupun parsial. Berdasarkan latar belakang
permasalahan yang telah dibahas, maka penelitian ini akan mengkaji lebih

dalam dengan judul penelitian Pengaruh Influencer Marketing, Inovasi
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1.2 Rumusan Masalah

University of Islam Malang

1. Apakah influencer marketing, inovasi produk, dan persepsi harga
berpengaruh secara simultan terhadap minat beli konsumen?

2. Apakah influencer marketing berpengaruh terhadap minat beli
konsumen?

3. Apakah inovasi produk berpengaruhi terhadap minat beli konsumen?

4. Apakah persepsi harga berpengaruh terhadap minat beli konsumen

1.3 Tujuan Penelitian

1 Untuk mengetahui dan menganalisa sejauh mana pengaruh influencer
marketing, inovasi produk, dan persepsi harga berpengaruh secara
simultan terhadap minat bei konsumen pada kalangan mahasiswa kota
Malang

2 Untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh influencer marketing
terhadap minat beli konsumen pada kalangan mahasiswa kota Malang

3 Untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh inovasi produk terhadap
minat beli konsumen pada kalangan mahasiswa kota Malang

4 Untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh persepsi harga terhadap

minat beli konsumen pada kalangan mahasiswa kota Malang
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1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoritis

1. Penelitian ini mengukur pengaruh influencer marketing terhadap minat
beli konsumen

2. Penelitian ini mengukur pengaruh inovasi produk terhadap minat beli
konsumen

3. Penelitian ini mengukur pengaruh persepsi harga terhadap minat beli

konsumen

1.4.2 Manfaat Praktis

1. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini bisa dimanfaatkan sebagai strategi yang efektif,
terutama dalam memanfaatkan influencer marketing, inovasi produk dan
persepsi harga untuk menarik perhatian minat beli konsumen, serta
memberikan pemahaman bagi perusahaan dalam memahami prefrensi dan
prilaku konsumen sehingga dapat merumuskan strategi pemasaran yang
lebih efektif.
2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Penelitian ini dapat dijadikan refrensi untuk studi-studi selanjutnya

di bidang pemasaran, terutama mengenai pengaruh influencer marketing,
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inovasi produk dan persepsi harga terhadap minat beli konsumen agar dapat
memberikan arahan bagi peneliti untuk menggali lebih dalam tentang isu-

isu terkait.
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Oleh karena itu, diharapkan penelitian ini akan memberikan manfaat yang
penting dalam teoritis maupun praktis. Sehingga dapat mendukung berbagai pihak
dalam merencanakan dan menggunakan strategi pemasaran yang efisien di zaman

digital
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BABV
SIMPULAN DAN SARAN
5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Pengaruh
Influencer Marketing, Inovasi Produk dan Persepsi Harga Terhadap Minat
Beli Konsumen Produk Jiniso Studi Mahasiswa Kota Malang, dapat diambil

Kesimpulan sebagai berikut:

1. Influencer Marketing, Inovasi Produk dan Persepsi Harga
memiliki pengaruh secara simultan dan signifikan terhadap Minat
beli Produk Jiniso di kalangan Mahasiswa Kota Malang.

2. Influencer Marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Minat beli Produk Jiniso di kalangan Mahasiswa Kota Malang.

3. Inovasi Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat
beli Produk Jiniso di kalangan Mahasiswa Kota Malang.

4. Persepsi Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat
beli Produk Jiniso di kalangan Mahasiswa Kota Malang.

5.2 Keterbatasan

Adapun keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Hanya terdapat tiga variabel independent yang menjadi fokus
penelitian ini yaitu Influencer Marketing, Inovasi Produk dan
Persepsi Harga. Masih ada faktor lain yang dapat mempengaruhi

Minat beli.

75



76

2. Keterbatasan sampel, dalam penelitian ini berfokus pada
Mahasiswa kota Malang dengan jumlah sampel 75. Dengan ini

peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan penelitian

REPOSITORY

dengan populasi yang lebih luas dan dengan jumlah sampel yang

University of Islam Malang

lebih besar.

5.3 Saran

Berdasarkan temuan penelitian ini, beberapa saran yang dapat

diberikan adalah:

1. Bagi Perusahaan
Perusahaan harus mempertahankan strategi pemasaran yang
melibatkan influencer marketing untuk terus menjangkau audiens
yang lebih luas, terutama konsumen yang aktif di media sosial.
Dengan mempertahankan strategi ini, perusahaan dapat terus
menggunakan pengaruh influencer untuk menjangkau audiens
yang lebih luas. Sebaliknya, peningkatan inovasi produk akan
membantu produk tetap relevan dan menarik bagi pelanggan,
sementara penyesuaian persepsi harga penting untuk memastikan
produk tetap terjangkau bagi target pasar, sehingga dapat
meningkatkan minat beli pelanggan.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Disarankan untuk memperluas jumlah sampel dengan melibatkan
responden dari berbagai kota atau universitas di Indonesia agar

hasil penelitian lebih representatif dan dapat digeneralisasi ke
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populasi yang lebih luas. Selain itu, peneliti dapat
mempertimbangkan untuk menambahkan variabel lain yang
mempengaruhi minat beli konsumen, seperti kualitas produk,
loyalitas merek, atau pengalaman pelanggan, guna memberikan
gambaran yang lebih komprehensif tentang faktor-faktor yang

memengaruhi keputusan pembelian.
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