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ABSTRACT 

This study aims to analyze the influence of green marketing, green products, and 

technological advancements on the purchasing interest of students at Private 

Universities (PTS) in Malang City. With a student population of approximately 

330,000, Malang has significant potential for fostering environmental awareness 

and social responsibility.The research employs a quantitative method with an 

explanatory research approach, utilizing questionnaires distributed to PTS 

students. Multiple linear regression analysis is applied to identify the impact of 

each independent variable on the dependent variable, which is the students' 

interest in purchasing eco-friendly products.The results indicate that green 

marketing, green products, and technological advancements significantly 

influence students' purchasing interest, both simultaneously and partially. Green 

marketing is effective in enhancing awareness and purchasing interest, while 

high-quality green products attract the attention of environmentally conscious 

students. Additionally, technological advancements, particularly through digital 

platforms and social media, enable companies to reach their audience more 

effectively, thus influencing purchasing decisions.These findings provide valuable 

insights for companies in designing more effective marketing strategies and 

emphasize the importance of education regarding eco-friendly products to 

increase awareness among students. This research is expected to contribute to the 

development of marketing science in the context of sustainability and assist 

companies in understanding the characteristics of young consumers who are 

increasingly concerned about environmental issues. 

Keywords : Green Marketing, Green Product, Dan Kemajuan Teknologi
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh green marketing, green 

product, dan kemajuan teknologi terhadap minat beli mahasiswa di Perguruan 

Tinggi Swasta (PTS) di Kota Malang. Dengan populasi mahasiswa sekitar 330 

ribu, Kota Malang memiliki potensi besar dalam pengembangan kesadaran 

lingkungan dan tanggung jawab sosial.Metode penelitian yang digunakan adalah 

kuantitatif dengan pendekatan explanatory research, menggunakan kuesioner 

yang disebarkan kepada mahasiswa PTS. Analisis regresi linier berganda 

diterapkan untuk mengidentifikasi pengaruh masing-masing variabel independen 

terhadap variabel dependen, yaitu minat beli mahasiswa terhadap produk ramah 

lingkungan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa green marketing, green 

product, dan kemajuan teknologi memiliki pengaruh signifikan, baik secara 

simultan maupun parsial,  terhadap minat beli mahasiswa. Green marketing 

terbukti efektif dalam meningkatkan kesadaran dan minat beli, sedangkan produk 

hijau berkualitas tinggi menarik perhatian mahasiswa yang peduli terhadap 

keberlanjutan. Selain itu, kemajuan teknologi, terutama melalui platform digital 

dan media sosial, memungkinkan perusahaan untuk menjangkau audiens lebih 

efektif, sehingga mempengaruhi keputusan pembelian. Temuan ini memberikan 

wawasan berharga bagi perusahaan dalam merancang strategi pemasaran yang 

lebih efektif dan menekankan pentingnya edukasi mengenai produk ramah 

lingkungan untuk meningkatkan kesadaran di kalangan mahasiswa. Penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu pemasaran 

dalam konteks keberlanjutan dan membantu perusahaan memahami karakteristik 

konsumen muda yang semakin peduli terhadap isu-isu lingkungan. 

Kata kunci : Green Marketing, Green Product, Dan Kemajuan TeknologI 

 

 

 

 



1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang Masalah 

Kota Malang merupakan salah satu pusat pendidikan tinggi di 

Indonesia, berdasarkan data yang diperoleh dari dinas kependudukan tercatat 

sekitar 62 perguruan tinggi pada tahun 2022, terdiri dari 5 Perguruan Tinggi 

Negeri (PTN) dan 57 Perguruan Tinggi Swasta (PTS). Dari keseluruhan 

perguruan tinggi tersebut, jumlah mahasiswa aktif sekitar 330 ribu orang, 

baik mahasiswa baru maupun lama. Berdasarkan data tersebut kota Malang 

memiliki potensi besar sebagai tempat pengembangan intelektual dan sosial. 

Keberadaan sejumlah besar mahasiswa yang tersebar diberbagai perguruan 

tinggi ini juga menciptakan peluang untuk mengembangkan berbagai inisiatif, 

termasuk yang berfokus pada isu-isu keberlanjutan dan tanggung jawab 

sosial. Sebagai generasi muda yang lebih sadar akan pentingnya pelestarian 

lingkungan, mahasiswa di kota Malang dapat memainkan peran kunci dalam 

mendukung dan mengaplikasikan prinsip green marketing dalam kehidupan 

mereka sehari-hari. 

Dalam beberapa tahun terakhir, isu keberlanjutan dan tanggung jawab 

lingkungan semakin penting dalam konteks pemasaran hijau. Green 

marketing muncul sebagai strategi yang tidak hanya fokus pada penjualan 

produk, tetapi juga pada dampak lingkungan dari produk tersebut. Menurut 

Peattie & Crane (2021), green marketing merupakan pendekatan yang 

memungkinkan perusahaan untuk menjalin hubungan yang lebih baik dengan 
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konsumen yang peduli terhadap lingkungan. Saat ini menjadi mahasiswa 

bagian atau generasi yang memiliki kesadaraan mengenai isu-isu sosial dan 

lingkungan, hal ini berdampak pada minat beli mereka terhadap produk eco 

green.  

Perkembangan green product menjadi salah satu aspek kunci dalam 

green marketing. Produk hijau tidak hanya menawarkan manfaat lingkungan, 

tetapi juga memiliki kualitas yang lebih baik. Penelitian Chen, et.al. (2022) 

menunjukkan bahwa produk yang dipasarkan dengan label ramah lingkungan 

cenderung menarik perhatian konsumen yang peduli pada keberlanjutan. Oleh 

karena itu, mahasiswa PTS di kota Malang yang memiliki akses informasi 

yang lebih baik lebih memilih produk hijau. 

Selain green product, kemajuan teknologi juga berperan dalam 

mempengaruhi perilaku konsumen. Melalui kemajuan teknologi informasi 

dan komunikasi, perusahaan lebih efektif dalam mempromosikan produk 

hijau mereka melalui platform digital. Kotler & Keller (2022) 

mengungkapkan penggunaan media sosial dan iklan digital memungkinkan 

perusahaan untuk menjangkau target audiens dengan pesan yang lebih tepat 

dan relevan. Hal ini sangat berdampak pada mahasiswa yang merupakan 

generasi digital dan sering terpapar informasi melalui media online. 

Meningkatnya minat beli mahasiswa terhadap produk eco green 

diringi dengan meningkatnya kesadaran akan keberlanjutan dan kelestarian 

lingkungan. Penelitian Sweeney & Soutar (2023) menunjukkan bahwa nilai-

nilai lingkungan yang ditanamkan dalam diri mahasiswa dapat mendorong 
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mereka untuk lebih memilih produk hijau. Hal ini menunjukkan perlunya 

perusahaan untuk memahami karakteristik dan preferensi konsumen muda 

agar dapat merancang strategi pemasaran yang lebih efektif. Kota Malang 

sebagai pusat pendidikan dengan jumlah mahasiswa yang besar memiliki 

potensi besar sebagai konsumen muda yang memiliki ketertarikan terhadap 

produk hijau. Lebih lanjut Hsu & Tsou (2023) mengindikasikan bahwa 

edukasi mengenai keberlanjutan lingkungan dapat meningkatkan minat beli 

terhadap produk ramah lingkungan. Oleh karena itu, upaya edukasi di kampus 

menjadi hal yang penting untuk membangun kesadaran minat beli produk 

hijau. 

Bagozzi & Dholakia (2022) menunjukkan adanya pengaruh sosial 

terhadap perilaku konsumen untuk mengkonsumsi produk ramah lingkungan. 

Hal ini mengindikasikan bahwa norma sosial memiliki peran dalam 

pengambilan keputusan. Lingkungan kampus menjadi tempat berkumpulnya 

generasi sebaya dan komunitas yang melahirkan interaksi sosial dengan 

intensitas yang sangat tinggi. Kondisi ini menunjukkan mudahnya pengaruh 

oleh teman sebaya dan komunitas terhadap perilaku konsumsi mahasiswa.  

Selain itu, kebijakan pemerintah yang mendukung keberlanjutan juga 

dapat mempengaruhi perilaku beli mahasiswa. Program-program yang 

mendorong penggunaan produk hijau dan mengurangi dampak lingkungan 

dapat menciptakan kesadaran yang lebih besar dikalangan konsumen muda. 

Penelitian Ottman  (2021). menunjukkan bahwa kebijakan pemerintah yang 

pro-lingkungan dapat meningkatkan minat beli terhadap produk hijau. Dalam 
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konteks ini, pemerintah daerah di Malang memiliki peran penting dalam 

mendukung ini siatif keberlanjutan. Selain itu, meningkatnya perhatian 

terhadap isu lingkungan, diharapkan dapat menjadi dasar bagi perusahaan 

untuk mengembangkan produk dan strategi pemasaran yang lebih 

berkelanjutan. Mahasiswa tidak hanya menjadi konsumen cerdas, tetapi juga 

agen perubahan yang dapat menginspirasi masyarakat untuk lebih peduli 

terhadap lingkungan melalui pilihan produk yang mereka buat. 

Pentingnya penelitian ini terletak pada pemahaman yang lebih dalam 

mengenai hubungan antara green marketing, green product, dan kemajuan 

teknologi terhadap minat beli mahasiswa. Dengan melakukan penelitian ini, 

diharapkan dapat memberikan wawasan baru bagi perusahaan dan pemangku 

kepentingan lainnya dalam menyusun strategi pemasaran yang lebih efektif. 

Pendekatan ini juga diharapkan dapat membantu mahasiswa memahami 

pentingnya memilih produk yang mendukung keberlanjutan. Metodologi 

yang digunakan dalam penelitian ini mencakup survei untuk mengumpulkan 

data dari mahasiswa beberapa PTS di Malang. Dengan menggunakan analisis 

statistik, diharapkan dapat teridentifikasi pengaruh masing-masing variabel 

terhadap minat beli mahasiswa secara jelas. Penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi yang berarti bagi pengembangan ilmu pemasaran, 

terutama dalam konteks keberlanjutan. 

Berdasarkan uraian latar belakang, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Green Marketing, Green Product, dan 
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Kemajuan Teknologi terhadap Minat Beli Mahasiswa PTS di Kota 

Malang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagaimana pengaruh green marketing, green product, dan kemajuan 

teknologi terhadap minat beli mahasiswa PTS di kota Malang? 

2. Bagaimana pengaruh green marketing terhadap minat beli mahasiswa 

PTS di kota malang? 

3. Bagaimana pengaruh green product terhadap minat beli mahasiswa PTS 

di kota malang? 

4. Bagaimana pengaruh kemajuan teknologi terhadap minat beli mahasiswa 

PTS di kota malang? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan tantangan mendasar yang diuraikan diatas, tujuan 

penelitian dapat dicirikan sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh secara 

simultan green marketing, green product, & kemajuan teknologi 

terhadap minat beli mahasiswa PTS di kota malang. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pegaruh green 

marketing terhadap minat beli mahasiswa PTS di kota malang. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh green 
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product terhadap minat beli mahasiswa PTS di kota malang 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh kemajuan 

teknologi terhadap minat beli mahasiswa PTS di kota malang. 

1.3.2  Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk 

beberapa pihak antara lain: 

1. Perguruan Tinggi Swasta (PTS) 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan informasi dan 

pertimbangan untuk pengambilan keputusan pembelian bagi konsumen 

terhadap suatu produk. 

2. Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu mahasiswa dalam 

mengembangkan produk ramah lingkungan agar tetap menjadi pilihan 

bagi para konsumen. 

3. Peneliti 

Penelitian ini sebagai latihan dan pengembangan kemampuan dalam 

bidang penelitian dan penerapan teori yang telah diperoleh diperkuliahan 

4. Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi yang bermanfaat 

bagi peneliti selanjutnya yang mana hasil penelitian ini bisa menjadi 

referensi penelitian yang sejenis dan bisa lebih disempurnakan lagi. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan temuan dari analisis dan pembahasan yang telah 

dilaporkan pada bab sebelumnya mengenai pengaruh green marketing, 

green product, dan kemajuan teknologi terhadap minat beli mahasiswa 

PTS di kota Malang  maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Bahwa green marketing, green product, dan kemajuan teknologi 

secara simultan berpengaruh terhadap variabel minat beli 

2. Bahwa green marketing secara parsial mempunyai pengaruh 

signifikan terhadap minat beli 

3. Bahwa green product secara parsial mempunyai pengaruh  

signifikan terhadap  minat beli  

4. Bahwa kemajuan teknologi secara parsial tidak memiliki                                  

pengaruh signifikan terhadap minat beli  

5.2 Keterbatasan 

1. Green marketing, green product, dan kemajuan teknologi adalah satu-

satunya variabel bebas dalam penelitian ini, dengan minat beli 

konsumen sebagai variabel dependen. 

2. Karena penelitian ini terbatas pada mahasiswa PTS di kota Malang, 

maka temuan tersebut tidak dapat diterapkan pada banyak orang. 

Jumlah total tanggapan yang dikumpulkan hanya 80 responden. 
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5.2 Saran 

Dalam penelitian ini, beberapa kendala mungkin memengaruhi 

temuan yang ada. Hal ini bisa menjadi bahan evaluasi untuk penelitian 

dimasa depan. Berikut adalah saran yang dihasilkan dari analisis dan 

temuan penelitian: 

5.2.1 Manfaat Peraktis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

untuk beberapa pihak antara lain: 

1. Perguruan Tinggi Swasta (PTS) 

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan informasi dan 

pertimbangan untuk pengambilan keputusan pembelian bagi konsumen 

terhadap suatu produk. 

2. Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu mahasiswa dalam 

mengembangkan produk ramah lingkungan agar tetap menjadi pilihan 

bagi para konsumen. 

3. Peneliti 

Penelitian ini sebagai latihan dan pengembangan kemampuan dalam 

bidang penelitian dan penerapan teori yang telah diperoleh 

diperkuliahan 

4. Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi yang bermanfaat 

bagi peneliti selanjutnya yang mana hasil penelitian ini bisa menjadi 
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referensi penelitian yang sejenis dan bisa lebih disempurnakan lagi. 
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