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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh skala usaha dan penggunaan 

sistem informasi akuntansi terhadap keberhasilan UMKM yang dimoderasi oleh 

motivasi pelaku UMKM. Penelitian ini termasuk dalam kategori penelitian kuantitatif. 

Penelitian dilaksanakan di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro, pada bulan 

November 2023 sampai dengan Juli 2024. Populasi penelitian adalah Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro. Sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu sebanyak 100 UMKM. Sumber data adalah 

data primer yang dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan melalui Google 

Form. Analisis penelitian menunjukkan bahwa skala usaha dan penggunaan sistem 

informasi akuntansi dapat memoderasi pengaruh skala usaha dan penggunaan sistem 

informasi akuntansi terhadap keberhasilan UMKM. 

Kata kunci: Skala Usaha, Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi, Keberhasilan 

UMKM, Motivasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pertumbuhan ekonomi di Indonesia sangat dipengaruhi oleh sektor Usaha 

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) (Windusancono, 2021). UMKM mendukung 

pertumbuhan ekonomi, pemerataan pendapatan, dan penciptaan lapangan kerja 

melalui peluang usaha. Karena kemampuannya dalam bertahan terhadap dampak 

krisis global, UMKM juga secara konsisten mendapat perhatian pemerintah sehingga 

meningkatkan laju pertumbuhannya (Suryani, 2023). 

Berdasarkan data Kementerian Koperasi dan UKM, saat ini terdapat 64,2 juta 

UMKM yang menyumbang 8.573,89 triliun rupiah atau 61,07 persen dari PDB. 

Sekitar 117 juta orang dipekerjakan oleh UMKM di Indonesia, yang mencakup 97% 

dari angkatan kerja dan 60,4% dari total investasi (Data semester 1, 2021, 

https://djpb.kemenkeu.go.id/).Data ini menunjukkan betapa mampu beradaptasi dan 

kuatnya sektor UMKM dalam menghadapi situasi perekonomian dan menurunkan 

tingkat pengangguran. 

 UMKM memegang peranan penting dalam perekonomian Jawa Timur, khususnya di 

Kecamatan Kapas Bojonegoro. Pemerintah berperan penting dalam mendukung 

pertumbuhan UMKM di Bojonegoro dengan memberikan bimbingan dan bantuan dalam 

memamerkan produknya. Pemerintah semakin memperhatikan usaha kecil karena peran 

penting UMKM dalam penyediaan tenaga kerja. Selain itu, UMKM juga dapat menjadi 

stabilisator perekonomian Indonesia. Tercatat dalam beberapa tahun terakhir mulai dari 

2018-2022 jumlah UMKM di Kecamatan Kapas terus meningkat, adapun jika ditampilkan 

dalam gambar 1.1. 

 

https://djpb.kemenkeu.go.id/
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Gambar 1.1 

 
           : Usaha Mikro 

           : Usaha Kecil 

           : Usaha Menengah 

Sumber: Dinas Koperasi dan UMKM Kabupaten Bojonegoro 

 

Perkembangan UMKM di Kecamatan Kapas mengalami kenaikan ditahun 

2022. Namun, dari kenaikan tersebut ada banyak pelaku UMKM yang mengalami 

kendala, salah satunya yaitu kurangnya modal untuk keberhasilan usahanya. Banyak 

usaha kecil dan menengah (UMKM) yang terjebak dalam perangkap pemberi 

pinjaman predator ketika mencoba mendapatkan dana untuk pertumbuhan bisnis. 

Karena kekacauan keuangan, pelaku UMKM akhirnya menutup operasinya karena 

suku bunga pinjaman yang berlebihan. (https://dinkopum.bojonegorokab. 

go.id/berita/baca/9). Pelaku UMKM tergiur dengan pinjaman dari rentenir 

dikarenakan persyaratan yang mudah dan pinjaman  bisa cair dengan cepat. 



3 

 

 

 

Untuk mencegah adanya kendala yang dialami pelaku UMKM pemerintah 

Bojonegoro berupaya untuk memberikan bantuan pinjaman modal kerja. Pemerintah 

menawarkan bantuan pinjaman modal dengan bunga rendah dan persyaratan 

sederhana melalui Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Bojonegoro. Dengan adanya 

bantuan tersebut pelaku UMKM diharapkan dapat memanfaatkan kesempatan ini 

agar skala usahanya lebih berkembang.  

Berdasarkan data dari Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Kabupaten 

Bojonegoro (2020), Pemerintah Bojonegoro juga berupaya membantu UMKM agar 

berhasil. Setiap tahun, Dinas tersebut memberikan pelatihan pengembangan usaha 

kepada para pelaku UMKM, termasuk di Kecamatan Kapas. Pelatihan tersebut berupa 

pelatihan keterampilan usaha, sosialisasi pembuatan laporan keuangan, pembinaan 

terhadap UMKM, dan lain-lain. Bahkan setelah mendapatkan instruksi tentang cara 

membuat laporan keuangan bagi UMKM, masih banyak pelaku perusahaan yang 

hanya mencatat penjualan dan pembelian dalam laporan keuangannya. Pelaku UMKM 

menganggap pembuatan laporan keuangan belum terlalu penting karena kecilnya 

omset yang dihasilkan. Oleh karena itu peneliti memutuskan untuk melakukan 

penelitian di Kecamatan Kapas. 

UMKM menghadapi berbagai tantangan seperti terbatasnya pendidikan, 

kurangnya pelatihan bisnis, keahlian manajerial, ketidaktahuan terhadap TI, dan 

pelaporan keuangan yang tidak dapat diandalkan (Lestari & Rustiana, 2019). Oleh 

karena itu, terdapat kebutuhan untuk meningkatkan pemahaman akuntansi di kalangan 

pelaku UMKM agar dapat memanfaatkan data akuntansi terkini dengan lebih baik dan 

meningkatkan kualitas pengambilan keputusan. Selain itu, pelaku UMKM mungkin 

mengetahui taktik apa yang perlu digunakan untuk memerangi persaingan jika 

memiliki keahlian akuntansi. 
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Menurut Sunaryo dkk. (2021), skala bisnis merupakan pengukuran parameter 

perusahaan berdasarkan total pendapatan dan jumlah personel yang akan 

mempengaruhi kemampuan dalam menjalankan operasi. Kompleksitas operasi bisnis 

dan kebutuhan akuntansi untuk kelangsungan bisnis meningkat seiring dengan 

besarnya perusahaan. Kurniawan (2019) menegaskan bahwa dua faktor yang 

merupakan indikasi kesuksesan perusahaan. Hal tersebut berkaitan dengan 

pengukuran skala usaha dan untuk mencapai keberhasilan tersebut dibutuhkan  

informasi akuntansi yang tepat untuk menentukan langkah-langkah pengambilan 

keputusan masa depan.  

Nugraha et al., (2023) menemukan bahwa UMKM merasa kesulitan dalam 

membuat laporan keuangan karena ketidakmampuan pemilik untuk membedakan 

antara catatan bisnis dan pribadi. Di samping itu, banyak UMKM yang memanipulasi 

laba untuk mengelakkan pembayaran pajak yang tinggi semasa menyusun laporan 

keuangan. Agar bisa membuat laporan keuangan sesuai dengan Standar Akuntansi 

Keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (SAK EMKM), pelaku usaha UMKM 

harus mampu membangun sistem informasi akuntansi yang efisien dan mengambil 

pilihan yang tepat untuk meningkatkan pencapaian usaha. 

Banyak peneliti menyoroti pentingnya sistem informasi akuntansi yang sesuai 

untuk kesejahteraan UMKM. Meskipun demikian, saat ini hanya terdapat sedikit 

UMKM yang memiliki sistem informasi yang sesuai, sehingga sulit untuk 

mengidentifikasi elemen-elemen yang diperlukan untuk menerapkan sistem informasi 

akuntansi agar dapat memenuhi standar penyusunan laporan keuangan (Nugraha et al., 

2023). Pemilik bisnis harus memperhatikan data akuntansi saat mengelola 

perusahaannya untuk menghindari masalah ini. 

Sebuah sistem yang dibuat untuk mengumpulkan, memproses, dan melaporkan 
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data keuangan tentang suatu organisasi dikenal sebagai sistem informasi akuntansi. 

Bisnis yang ingin berkembang harus memiliki sistem informasi akuntansi yang dapat 

dipercaya karena pilihan bisnis terbaik bergantung pada data keuangan yang akurat 

(Sari dan Hwihanus, 2023). Pembukuan dan dokumentasi yang akurat dimungkinkan 

oleh sistem akuntansi yang tepat, yang memungkinkan pelaku bisnis membuat strategi 

untuk perbaikan perusahaan. Selain itu sistem akuntansi  juga dapat menyajikan 

informasi mengenai kinerja dari usaha yang dijalankan dan posisi keuangannya 

sehingga dapat mengantisipasi kegagalan. 

Jumlah informasi akuntansi yang ditawarkan ditentukan oleh ukuran bisnis 

dalam hal perputaran aset dan karyawan. Tingkat penyediaan informasi akuntansi 

berhubungan langsung dengan ukuran bisnis. Semakin tua usia perusahaan dan 

semakin lama menjalankan usahanya, maka semakin besar pula kebutuhan akan 

perbaikan sistem informasi akuntansi. Berdasarkan hal tersebut pemilik usaha lebih 

mengutamakan untuk membiayai terkait dengan penyediaan sistem informasi 

akuntansi untuk kebutuhan perusahaan (Dewi, 2018).  

Keberhasilan suatu usaha dapat diidentifikasi dengan adanya faktor 

kompetensi,  kreativitas, dan motivasi dari pelaku usaha sehingga ada  keinginan yang 

kuat dan dorongan untuk mencapai keberhasilan  usaha yang diinginkan (Nagel & 

Suhartatik, 2022). Dengan adanya motivasi pelaku usaha mampu untuk memberikan 

kontribusi lebih maksimal terhadap pengembangan usahanya. Selain itu, untuk 

mencapai keberhasilan usaha pelaku UMKM harus memiliki kreativitas dalam 

menciptakan hal baru dari usahanya dengan mengikuti perkembangan teknologi yang 

ada. 

Motivasi pelaku UMKM juga berhubungan dengan keberhasilan sebuah 

bisnis. Dengan adanya motivasi maka timbul sebuah dorongan pada seseorang untuk 



6 

 

 

 

melakukan tindakan dengan tujuan yang di inginkan. Penelitian Dewi et al. (2015) 

mengungkapkan bukti bahwa kinerja perusahaan dan penciptaan produk berkorelasi 

positif dengan motivasi bisnis. 

Dengan adanya motivasi, dapat meningkatkan skala usaha dan dapat 

meningkatkan pendapatan perusahaan. Jika seorang pelaku UMKM kreatif, maka 

akan membantu meningkatkan motivasi dirinya dalam mengembangkan skala 

usahanya dan meningkatkan pendapatan yang lebih tinggi pula (Fauzi, 2012). Oleh 

karena itu, seorang wirausaha yang mendapatkan lingkungan kompetitif ditempat 

kerja, cenderung berperilaku serupa.  

Selain itu, dengan adanya motivasi yang kuat dapat mendorong pelaku UMKM 

untuk menggunakan sistem informasi akuntansi dalam pengambilan keputusan jika 

termotivasi. Menurut Maki (2023), karyawan yang memiliki sikap positif dan 

dorongan yang kuat akan mendukung penerapan sistem informasi akuntansi dalam 

pekerjaannya. Kurangnya motivasi dan sikap karyawan dalam bekerja dapat 

menyebabkan perusahaan gagal mencapai tujuan yang diinginkan karena kurangnya 

penggunaan sistem informasi yang baik. 

Bardasarkan latar belakang tersebut peneliti melakukan penelitian dengan 

judul PENGARUH SKALA USAHA DAN PENGGUNAAN SISTEM 

INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP KEBERHASILAN UMKM 

DIMODERASI MOTIVASI PELAKU UMKM. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pengaruh dari skala usaha terhadap keberhasilan UMKM di 

kecamatan Kapas Bojonegoro? 

2. Apakah ada pengaruh dari sistem informasi akuntansi terhadap 

keberhasilan UMKM di kecamatan Kapas Bojonegoro? 
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3. Apakah ada pengaruh dari motivasi pelaku UMKM terhadap keberhasilan 

UMKM di kecamatan Kapas Bojonegoro? 

4. Apakah motivasi pelaku UMKM dapat memoderasi pengaruh skala usaha 

terhadap keberhasilan UMKM di kecamatan Kapas Bojonegoro? 

5. Apakah motivasi pelaku UMKM dapat memoderasi pengaruh penggunaan 

sistem informasi akuntansi terhadap keberhasilan UMKM di kecamatan 

Kapas Bojonegoro? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1  Tujuan Penelitian 

Dari permasalahan yang telah disebutkan sebelumnya, maka penelitian ini 

bertujuan untuk: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh dari skala usaha terhadap 

keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Bojonegoro. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh dari penggunaan sistem 

informasi akuntansi terhadap keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas 

Bojonegoro. 

3. Untuk mengetahui dan mengananalisis pengaruh dari motivasi pelaku 

UMKM terhadap keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Bojonegoro. 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis sejauh mana motivasi pelaku UMKM 

dapat memoderasi pengaruh skala usaha terhadap keberhasilan UMKM di 

Kecamatan Kapas Bojonegoro. 

5. Untuk mengetahui dan menganalisis sejauh mana motivasi pelaku UMKM 

dapat memoderasi pengaruh penggunaan sistem informasi akuntansi 

terhadap keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Bojonegoro. 
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1.3.2  Manfaat  Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

a. Untuk menjelaskan bagaimana kinerja usaha kecil dan menengah dalam 

mencapai kesuksesan komersial.  

b. Penelitian ini dimaksudkan agar diterbitkan sebagai literatur dan 

digunakan sebagai pedoman oleh para sarjana di masa depan.  

c. Secara akademis pada sistem informasi akuntansi dan kewirausahaan, 

penelitian ini memberikan lebih banyak pengetahuan terhadap skala 

bisnis dan pentingnya penggunaan sistem informasi akuntansi untuk 

kesuksesan bisnis. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi pemerintah, penelitian ini dapat membantu pemerintah dalam 

mengidentifikasi risiko yang mungkin dihadapi oleh UMKM dan 

mengembangkan strategi untuk meningkatkan keberhasilan UMKM. 

b. Bagi pemilik UMKM, dapat menjadi pedoman dalam menciptakan suatu 

usaha dan menjadi faktor dalam mencapai kesejahteraan usaha. 

 

 

 



 

 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan berikut dapat diambil dari hasil studi yang dilaporkan sebelumnya: 

1. Keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro dipengaruhi 

secara positif dan signifikan oleh skala usaha. 

2. Keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro dipengaruhi 

secara positif dan signifikan oleh penggunaan sistem informasi akuntansi. 

3. Keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro dipengaruhi 

secara positif dan signifikan oleh motivasi pelaku UMKM. 

4. Motivasi pelaku UMKM mampu memoderasi pengaruh skala usaha terhadap 

keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Kabupaten Bojonegoro. 

5. Motivasi pelaku UMKM mampu memoderasi pengaruh penggunaan sistem informasi 

akuntansi terhadap keberhasilan UMKM di Kecamatan Kapas Kabupaten 

Bojonegoro. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Berikut ini adalah beberapa keterbatasan penelitian yang telah dilakukan: 

a. Jumlah responden hanya berjumlah 100 orang yang masih kurangnya 

menggambarkan keadaan sebenarnya. 

b. Penelitian ini hanya menggunakan beberapa variabel skala usaha, penggunaan sistem 

informasi akuntansi, keberhasilan UMKM dan motivasi pelaku UMKM. 

5.3 Saran 

Berdasarkan keterbatasan penelitian ini, maka dapat diberikan rekomendasi sebagai 

berikut: 
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1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengambil sampel yang lebih banyak agar 

keakuratan data lebih baik dalam penelitian. 

2. Peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas fokus penelitian dengan 

memasukkan faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja UMKM, seperti 

modal, keahlian manajerial, kualitas SDM, dampak penjualan, dan lain-lain. 
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