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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh digitalisasi akuntansi, literasi 

keuangan dan pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan UMKM 

Kota Malang pada sektor kuliner. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan sampel sebanyak 100 pelaku UMKM di Kota Malang. Alat 

analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan pengendalian 

internal memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan 

keuangan UMKM. Temuan ini sejalan dengan dengan Theory of Planned Behavior 

(TPB) dan Theory Technology Acceptance Model (TAM), serta memberikan 

implikasi praktis bagi UMKM dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan 

melalui penerapan digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan pengendalian 

internal.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

This study aims to analyze the influence of accounting digitalization, financial 

literacy, and internal control on the quality of financial reports of MSMEs in 

Malang City in the culinary sector. This study uses a quantitative approach with a 

sample of 100 MSMEs in Malang City. The analytical tool used is multiple linear 

regression. The results show that accounting digitalization, financial literacy, and 

internal control have a positive and significant influence on the quality of MSME 

financial reports. This finding is in line with the Theory of Planned Behavior (TPB) 

and the Theory of Technology Acceptance Model (TAM), and provides practical 

implications for MSMEs in improving the quality of financial reports through the 

implementation of accounting digitalization, financial literacy, and internal control. 

 



1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

Indonesia merupakan negara yang tingkat perekonomiannya relatif stabil 

dengan pertumbuhan yang cukup konsisten. Hal ini dapat dilihat pada periode 

2017-2019, saat laju pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) berada pada 

kisaran 5%, kondisi ini menunjukkan bahwa kondisi ekonomi nasional cukup 

kuat (Badan Pusat Statistik, 2022). Stabilitas tersebut diperoleh dari tingginya 

konsumsi rumah tangga sebagai pendorong utama PDB, meningkatnya 

investasi dan kontribusi sektor Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) 

yang signifikan. Peran UMKM terhadap perekonomian Indonesia sangat krusial 

terutama dalam mengurangi kemiskinan dan menciptakan lapangan kerja, hal 

ini dapat dilihat dari kontribusi UMKM pada PDB pada tahun 2019 terus 

meningkat menjadi 60,51% dan penyerapan tingkat tenaga kerja sebesar 

96.92% (Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian Republik Indonesia, 

2019).  

Namun, Pandemi covid-19 yang terjadi di awal tahun 2020 telah membawa 

perubahan secara global pada sektor perekonomian termasuk Usaha Mikro, 

Kecil dan Menengah (UMKM). Dampak pandemi ini menyebabkan 

terganggunya aktivitas ekonomi seperti menurunnya daya beli masyarakat, 

menurunnya omset dan produktivitas usaha. Kondisi ini menyebabkan tidak 

sedikit pelaku usaha terpaksa menutup kegiatan operasional usahanya akibat 

ketidakmampuannya bertahan di era pandemi (Fairlie et al., 2022). Menurut 
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CNN Indonesia (2020), Kamar Dagang Indonesia dan Industri Indonesia 

(Kadin) menyebutkan bahwa hampir 48,6% UMKM di Indonesia terpaksa 

menutup usahanya akibat pandemi covid-19. Meski demikian, pandemi juga 

berperan sebagai awal kebangkitan digitalisasi bagi UMKM. Hal ini dapat 

dilihat dari meningkatnya  UMKM yang mulai menggunakan platform e-

commerce dan media sosial sebagai media untuk jual beli untuk tetap 

mempertahankan eksistensi usahanya (Orinaldi, 2020).  

Perkembangan UMKM di Indonesia menunjukkan kondisi yang semakin 

positif pasca pandemi. Hal ini dapat dilihat oleh adanya dukungan dari 

pemerintah yang mempunyai program “UMKM GO DIGITAL”, yang 

bertujuan meningkatkan kemampuan UMKM dalam meningkatkan teknologi 

digital terutama pada sektor makanan dan minuman (Indonesia, 2021). Melalui 

program ini pemerintah berupaya untuk meningkatkan kemampuan teknologi 

digital pelaku UMKM dan mampu memperkuat daya saing di era digital global 

saat ini. 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat juga 

memperkuat proses transformasi di berbagai aspek kehidupan, termasuk juga 

pada sektor ekonomi bisnis. Dalam beberapa tahun terakhir, digitalisasi menjadi 

faktor utama yang mempengaruhi perubahan perekonomian global 

(Pangandaheng et al., 2022). Transformasi digital tidak hanya mempengaruhi 

kegiatan operasional industri skala besar, tetapi juga berdampak pada UMKM. 

Penerapan digitalisasi pada UMKM terbukti dapat meningkatkan efisiensi 
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operasional, memperkuat transparansi keuangan serta mendorong inovasi 

dalam pengelolaan bisnis (Amory et al., 2025). 

Seiring perkembangan teknologi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

(UMKM) mempunyai peran yang strategis dalam mendukung perekonomian 

nasional khususnya di era digitalisasi yang kian meluas. Hal ini dapat dilihat 

dari perannya sebagai tulang punggung perekonomian Indonesia yang 

berkontribusi sebanyak 60% Produk Domestik Bruto (PDB), penyerapan tenaga 

kerja sebanyak 97% tenaga kerja , hingga saat ini jumlah UMKM di Indonesia 

mencapai 64 juta unit usaha dari berbagai bidang usaha (Kementerian 

Koordinator Bidang Perekonomian Republik Indonesia, 2025). Dengan ini 

UMKM diharapkan menjadi pilar utama penggerak perekonomian nasional 

dalam menjaga ketahanan ekonomi ditengah perubahan ekonomi global yang 

dinamis. 

Salah satu sektor UMKM yang mengalami pertumbuhan secara signifikan 

pasca-pandemi adalah sektor kuliner. Sektor kuliner merupakan sektor yang 

paling adaptif terhadap tren dan kemajuan teknologi digital (Dewi et al., 2025). 

Berdasarkan Badan Pusat Statistik, (2024) jumlah UMKM sektor kuliner 4,85 

juta usaha yang terdiri dari 24,75% restoran dan rumah makan, 14,55% usaha 

makanan dan minuman keliling, dan 3,48% merupakan usaha jasa boga. 

Pertumbuhan ini menunjukkan bahwa UMKM sektor kuliner memiliki potensi 

yang tinggi pasca pandemi. Keberhasilan sektor ini tidak terlepas dari 

meningkatnya minat masyarakat terhadap produk makanan dan minuman serta 

kemudahan akses belanja platform digital seperti Grabfood, Shopeefood dan 
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lainnya. Dengan pemanfaatan digital, pelaku UMKM kuliner mampu 

memperluas jangkauan pasarnya, menciptakan inovasi produk serta 

meningkatkan efisiensi operasional usaha (Aini et al., 2023).  

Tabel 1. 1 Jumlah UMKM Kuliner Kota Malang 

 

Sumber: Badan Pusat Statistik Kota Malang, 2024 

 

UMKM Kota Malang juga mempunyai peran yang penting dalam 

mempertahankan ekonomi lokal. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik, 

(2024), yang ada pada Tabel 1.1 jumlah UMKM di Kota Malang khususnya 

pada sektor kuliner mencapai 11,929 UMKM, yang tersebar di 5 kecamatan 

Kota Malang. Besarnya jumlah UMKM Kota Malang pada sektor kuliner 

mempunyai potensi yang signifikan dalam meningkatkan pertumbuhan 

ekonomi lokal. Meskipun jumlah UMKM Kota Malang meningkat dan 

mempunyai peran penting dalam perekonomian lokal, nyatanya banyak UMKM 

yang belum menyusun laporan keuangan secara sistematis dan sesuai Standar 

Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil Dan Menengah (SAK EMKM). 

Banyak dari mereka masih melakukan pencatatan sederhana dan beberapa 

bahkan belum melakukan pencatatan keuangan usahanya secara rutin. 
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Fenomena ini menunjukkan bahwa tingkat penerapan digitalisasi akuntansi, 

literasi keuangan dan pengendalian internal pada UMKM Kota Malang masih 

belum optimal (Pangesti et al., 2025). Hal ini menyebabkan UMKM mengalami 

kesulitan dalam memperoleh informasi keuangan usahanya seperti 

profitabilitas, arus kas dan kewajiban. UMKM juga akan kesusahan dalam 

pengambilan keputusan seperti penetapan harga juga alokasi modal 

(Soemarsono et al.,2025). Salah satu faktor yang dapat membantu UMKM 

dalam menghadapi hal tersebut adalah pemahaman yang baik terhadap laporan 

keuangan. 

Laporan keuangan pada UMKM merupakan alat penting dalam 

menggambarkan kondisi keuangan secara menyeluruh, mengenai laba rugi 

usaha, jumlah aset yang dimiliki, liabilitas dan arus kas (Wijayanti & Prasetiyo, 

2024). Laporan keuangan yang baik, dapat membantu UMKM dalam 

menyajikan laporan keuangan yang relevan, andal dan akurat yang nantinya 

menjadi dasar pengambilan keputusan UMKM terkait keputusan untuk 

berinvestasi, mengajukan pinjaman dan penetapan kebijakan bisnis (Susetyo et 

al., 2023). Namun, pada kenyataannya masih banyak UMKM yang mengalami 

kendala dalam pencatatan keuangan usahanya. Hal ini didukung oleh penelitian 

yang dilakukan oleh Mukoffi & Sulistiyowati, (2019) bahwa sebagian besar 

UMKM masih kesulitan dalam pencatatan keuangan dan penyusunan laporan 

keuangan, hal ini disebabkan oleh kurangnya pemahaman akuntansi pada 

UMKM sehingga laporan yang dihasilkan tidak relevan dan tidak bisa 

menggambarkan kondisi keuangan usahanya yang sebenarnya.  
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Selain itu, laporan keuangan yang baik adalah laporan keuangan yang 

mempunyai kualitas informasi yang memadai. Kualitas laporan keuangan 

merupakan tingkat sejauh mana laporan keuangan mampu menyajikan 

informasi yang relevan, mudah dipahami dan mampu diandalkan (Umami et al., 

2023). Kualitas laporan keuangan merupakan aspek yang penting dalam 

menentukan proses pengambilan keputusan, seperti keputusan dalam investasi, 

penetapan kebijakan usahanya dan proses pengajuan pinjaman pada bank atau 

investor (Susetyo et al., 2023). Kualitas laporan dapat dikatakan baik apabila 

laporan keuangannya dapat menggambarkan kondisi keuangan pelaku UMKM 

secara jujur, transparan dan terstruktur  (Ikatan Akuntansi Indonesia, 2016). 

Bagi pelaku UMKM, kualitas laporan keuangan penting untuk membantu 

dalam memahami kondisi keuangan usahanya, meningkatkan kepercayaan 

kepada pihak investor dan bank, serta memperkuat daya saing usaha ditengah 

persaingan pasar yang semakin ketat (Auliyah & Agit, 2024). 

Salah satu faktor yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan yaitu 

digitalisasi akuntansi. Digitalisasi akuntansi merupakan proses mengelola, 

mencatat, dan menganalisis data perusahaan dengan bantuan teknologi digital. 

Proses ini mengubah sistem akuntansi manual menjadi otomatis (Henny, 2025). 

Digitalisasi akuntansi memiliki peran penting bagi UMKM dalam 

meningkatkan efisiensi, transparansi keuangan juga kemudahan akses 

pelayanan keuangan. Melalui digitalisasi UMKM  juga dapat mencatat transaksi 

langsung (real-time), dapat memperbanyak jangkauan pasar melalui beragam 

platform pembayaran secara digital (Afrizal & Megananda, 2025). Meski 
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mempunyai dampak yang signifikan terhadap kualitas laporan keuangan, 

nyatanya masih banyak UMKM yang belum mampu beradaptasi dengan 

digitalisasi (Dewi et al., 2024). Hal ini disebabkan karena kurangnya 

pemahaman UMKM terhadap akuntansi, teknologi yang kurang memadai ( Sari 

& Dura, 2024). 

Literasi keuangan juga faktor yang mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan UMKM. Literasi keuangan adalah kemampuan seseorang dalam 

mengelola keuangan secara efektif, merencanakan anggaran dan investasi 

dengan cermat serta mampu mengambil keputusan yang strategis berdasarkan 

laporan keuangan. Dengan kemampuan literasi keuangan yang memadai, 

pelaku UMKM dapat menimimalisir risiko kerugian (Aprayuda & Dalam, 

2023). Selain itu, literasi keuangan juga dapat mengoptimalkan penggunaan 

modal dan membantu pelaku UMKM untuk membuat laporan keuangan akurat 

yang transparan sehingga dapat meningkatkan kepercayaan investor dan 

kreditor (Rahmawati & Putri, 2023). Oleh sebab itu, peningkatan literasi 

keuangan bagi pelaku UMKM khususnya di Kota Malang, perlu untuk 

ditingkatkan agar mereka mampu menghasilkan laporan keuangan yang akurat 

dan efektif (Pangesti et al., 2025). 

Selain digitalisasi akuntansi dan literasi keuangan, pengendalian internal 

juga merupakan faktor yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan. 

Pengendalian internal merupakan serangkaian aktivitas dan prosedur yang 

dirancang untuk memastikan proses operasional perusahaan dapat berjalan 

sesuai dengan tujuan dan menghasilkan laporan keuangan yang akurat juga 
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dapat dipercaya. Namun pengendalian internal tidak dapat menjadi jaminan 

mutlak terhadap tercapainya tujuan perusahaan, karena efektivitasnya dapat 

dipengaruhi oleh beberapa faktor, seperti keterbatasan sumber daya manusia, 

perubahan kondisi lingkungan yang dinamis (Dwiastuti et al., 2023). Bagi 

UMKM pengendalian internal memiliki peran sebagai sumber informasi untuk 

mengenali dan mengelola risiko bisnis dalam proses pengambilan keputusan. 

Selain itu pengendalian internal dapat mencegah fraud seperti manipulasi 

laporan keuangan dan  aset (Dewi et al., 2025). Dengan demikian pengendalian 

internal yang efektif dapat membantu UMKM menghasilkan laporan keuangan 

yang transparan, handal dan terhindar dari fraud (kecurangan). 

Dalam penelitian ini yang membahas faktor faktor yang mempengaruhi 

kualitas laporan keuangan UMKM, terdapat dua teori yang digunakan yaitu, 

Theory of Planned Behavior (TPB) dan Technology Acceptance Model (TAM). 

TPB merupakan teori yang menjelaskan tentang perilaku seseorang dalam 

konteks ini yaitu perilaku pelaku UMKM dalam menyusun laporan keuangan 

yang baik dipengaruhi oleh tiga aspek yaitu sikap, norma subjektif dan persepsi 

kontrol perilaku. Pada penelitian ini variabel literasi keuangan dan 

pengendalian internal selaras dengan teori TPB, sebab keduanya mempunyai 

hubungan langsung dengan keyakinan individu dalam mengontrol perilaku 

pengelolaan keuangan. Sementara itu, teori TAM merupakan teori yang 

menekankan penerimaan teknologi dan dipengaruhi oleh persepsi kemanfaatan 

(perceived usefulness) juga persepsi kemudahan penggunaan (perceived ease of 

use).TAM digunakan untuk menjelaskan digitalisasi akuntansi, dalam konteks 
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UMKM semakin bermanfaat dan mudah digunakan software akuntansi yang 

digunakan, semakin besar peluang UMKM untuk mengadopsinya dalam 

meningkatkan akurasi laporan keuangan. Dengan demikian, TPB dan TAM 

menjadi fondasi teoritis untuk menjelaskan digitalisasi akuntansi, literasi 

keuangan dan pengendalian internal dapat mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan pada UMKM. 

Sejumlah penelitian terdahulu, telah banyak mengkaji variabel tersebut 

secara terpisah. Pada penelitian yang dilakukan oleh  Lestari et al., (2025) 

menunjukkan bahwa digitalisasi akuntansi memiliki pengaruh yang positif 

terhadap kualitas laporan keuangan UMKM, Selanjutnya yaitu penelitian yang 

dilakukan oleh Sularsih & Wibisono, (2021) menyatakan bahwa literasi 

keuangan memiliki pengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan 

UMKM tetapi pengendalian internal memiliki pengaruh yang negatif terhadap 

kualitas laporan keuangan UMKM. Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh 

Lestari et al., (2025) menyatakan bahwa pengendalian internal berpengaruh 

positif terhadap kualitas laporan keuangan UMKM. 

Berdasarkan beberapa penelitian terdahulu terdapat inkonsistensi dari hasil 

penelitian. Hal ini menunjukkan bahwa penelitian yang telah dilakukan 

sebelumnya belum menunjukkan hasil yang pasti. Oleh karena itu penelitian ini 

penting dilakukan untuk menganalisis dan menguji kembali faktor faktor yang 

mempengaruhi kualitas laporan keuangan UMKM secara empiris yang nantinya 

bisa membantu UMKM untuk meningkatkan kualitas laporan keuangan. 

Selanjutnya terdapat kebaruan dalam penelitian ini yang terletak pada pengujian 
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secara simultan variabel digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan 

pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan UMKM dan berfokus 

pada sektor kuliner. Hal ini berbeda dengan penelitian sebelumnya yang hanya 

menguji satu atau dua variabel terhadap kualitas laporan keuangan UMKM. 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Digitalisasi Akuntansi, 

Literasi Keuangan dan Pengendalian Internal terhadap Kualitas Laporan 

Keuangan UMKM di Kota Malang “.  

1.2  Rumusan masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, berikut rumusan masalah yang akan 

dikaji dari penelitian: 

1. Bagaimana pengaruh digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan 

pengendalian internal secara simultan terhadap kualitas laporan keuangan 

UMKM Kota Malang? 

2. Bagaimana pengaruh digitalisasi akuntansi terhadap kualitas laporan 

keuangan UMKM Kota Malang? 

3. Bagaimana pengaruh literasi keuangan terhadap kualitas laporan keuangan 

UMKM Kota Malang? 

4. Bagaimana pengaruh pengendalian internal terhadap kualitas laporan 

keuangan UMKM Kota Malang? 
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1.3 Tujuan penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditemukan, berikut tujuan dari 

penelitian: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh digitalisasi akuntansi, 

literasi keuangan dan pengendalian internal secara simultan terhadap 

kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh digitalisasi akuntansi 

terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh literasi keuangan terhadap 

kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang 

1.4 Manfaat penelitian  

1.4.1 Manfaat teoritis 

 Penelitian diharapkan mampu memberikan kontribusi dalam 

pengembangan dan wawasan pengetahuan bidang akuntansi keuangan 

dan juga sistem informasi keuangan (SIA). Melalui penelitian ini, 

diharapkan dapat memberikan pemahaman yang mendalam mengenai 

penerapan teknologi digital, tingkat literasi keuangan dan 

pengendalian internal dapat berpengaruh terhadap kualitas laporan 

keuangan UMKM. Selain itu, penelitian ini bisa menjadi rujukan 

referensi bagi peneliti selanjutnya dalam mengkaji variabel variabel 

serupa, khususnya dalam konteks UMKM di era digital.  
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1.4.2  Manfaat praktis  

1. Bagi UMKM: Penelitian ini dapat memberikan pemahaman bagi 

UMKM di Kota Malang untuk meningkatkan kualitas laporan 

keuangannya dengan memanfaatkan digitalisasi akuntansi 

(penggunaan software sederhana) juga meningkatkan literasi 

keuangan yang nantinya bisa memudahkan UMKM untuk 

mencari akses permodalan dari bank ataupun investor serta 

mengurangi risiko kesalahan dalam pelaporan, serta pengendalian 

internal untuk mengontrol usahanya. 

2.   Bagi instansi pemerintah: Penelitian ini dapat menjadi 

rekomendasi bagi Dinas Koperasi dan UMKM Kota Malang 

untuk membuat program atau pelatihan literasi keuangan dan 

pengendalian internal berbasis digital bagi UMKM, guna 

meningkatkan tingkat kepatuhan UMKM terhadap standar 

akuntansi juga mendorong pengembangan ekonomi daerah 

3.    Bagi instansi Ikatan Akuntansi Indonesia (IAI): Hasil penelitian 

ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam meningkatkan 

program edukasi, pelatihan dan sosialisasi mengenai pentingnya 

pemahaman keuangan serta pemanfaatan teknologi akuntansi 

bagi UMKM. Selain itu, dapat mendorong terjalinnya kolaborasi 

dengan instansi pemerintah dalam meningkatkan penggunaan 

software akuntansi, serta pendampingan pada pelaku UMKM. 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Simpulan  

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis dan bukti empiris 

pada pengaruh digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan pengendalian 

internal terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

a) Variabel digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan pengendalian 

internal secara simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap kualitas 

laporan keuangan UMKM Kota Malang. 

b) Digitalisasi akuntansi memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang.  

c) Literasi keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang. 

d) Pengendalian internal memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan UMKM Kota Malang.  

5.2 Keterbatasan 

Pada penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan dan perlu 

diperhatikan sebagai bahan evaluasi dan pertimbangan pada penelitian 

selanjutnya, antara lain: 
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a) Penelitian ini hanya berfokus pada UMKM di Kota Malang, sehingga 

hasil penelitian belum dapat digeneralisasikan pada UMKM di daerah 

lain dengan kondisi dan karakteristik yang berbeda. 

b) Penelitian ini memiliki keterbatasan pada aspek karakteristik 

responden, yaitu terkait wilayah kecamatan. Hal ini dikarenakan pada 

saat penyusunan kuesioner, peneliti tidak mencamtukan pertanyaan 

mengenai lokasi atau domisili responden secara spesifik.  

c) Data yang diperoleh dari penelitian ini melalui penyebaran kuesioner, 

sehingga jawaban yang diberikan sangat bergantung pada persepsi dan 

tingkat pemahaman masing masing responden. 

d) Variabel yang digunakan dalam penelitian ini hanya terbatas pada tiga 

variabel, antara lain digitalisasi akuntansi, literasi keuangan dan 

pengendalian internal. Sementara terdapat banyak faktor lain yang 

mampu mempengaruhi kualitas laporan keuangan pada UMKM, seperti 

keberlanjutan usaha (Wibawa & Selly Silviawati, 2025), kompetensi 

sumber daya manusia (Hermanto et al., 2022), dan pemahaman 

akuntansi (Pratama et al., 2025). 

5.3 Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan keterbatasan penelitian yang telah 

dijelaskan, maka saran yang dapat diberikan antara lain: 

a) Penelitian selanjutnya diharapkan untuk memperluas objek penelitian 

tidak hanya pada UMKM di Kota Malang, tetapi juga mencakup daerah 

lain yang memiliki karakteristik ekonomi, sosial dan budaya yang 
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berbeda. Sehingga, hasil penelitian lebih komprehensif dalam 

menggambarkan kondisi UMKM. 

b) Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan item pertanyaan 

domisili responden dalam kuesioner untuk memberikan gambaran yang 

lebih komprehensif terkait sebaran objek penelitian. 

c) Penelitian selanjutnya diharapkan tidak hanya menggunakan kuisoner 

sebagai metode pengambilan data, tetapi bisa menggunakan metode 

seperti wawancara atau observasi langsung kepada UMKM untuk 

memperoleh data secara mendalam dan meminimalkan bias resepsi 

responden. 

d) Penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah variabel penelitian 

yang memiliki potensi dalam mempengaruhi kualitas laporan 

keuangan. Dengan adanya penambahan variabel tersebut, diharapkan 

penelitian lebih komprehensif dan mampu menjelaskan faktor faktor 

lain yang mempengaruhi kualitas laporan keuangan pada UMKM. 
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