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Atas usaha manajemen yang dilakukan oleh Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd 

sebagai Kepala MAdrasah di MA Plus Keterampilan Khairuddin menjadikan MA 

Plus Keterampilan Khairuddin menjadi salah satu Madrash Aliyah yang bermutu di 

Kabupaten Malang. Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd melakukan banyak 

pembenahan baik dari sarana prasarana, tata kelola personalia, dan kurikulum yang 

ada di MA Khairuddin.  

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis manajemen 

dimulai dari perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi yang dilakukan oleh Kepala 

Madrasaah dalam meningkatan mutu pendidikan di MA Plus Keterampilan 

Khairuddin.  

Penelitian ini bersifat deskripstif kualitatif dengan mengambil data 

dilapangan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi yang berhubungan 

dengan fokus penelitian, kemudian dilakukan analisis berdasarakan teori yang ada. 

 Dari peneltian yang telah dilakukan dapat diperoleh hasil penelitian 

bahswasanya dalam melaksanakan perencanaan baik pada kurikulum, sarana 

prasarana, dan personalia Kepala Madrasah melibatkan semua stakeholder yang ada 

di madrasah. pada tahap pelaksanaan manajemen kurikulum, sarana prasrana dan 

personalia sudah dilaksanakan dengan baik akan tetapi pada sarana prasarana 

pembuatan daftar inventarisasi harus lebih diperbaiki dengan menambahkan 

sumber pengadaan dan kapan pengadaan dilakukan. Pada personalia upaya 

peningkatan kualitas personalia perlu adanya program yang terstruktur. Pada 

tahapan evaluasi baik kurikulum, sarana prasarana, dan personalia Kepala 

Madrasah sudah melakukan dengan baik karena evaluasi tidak hanya dilakukan 

sendiri, Kepala Madrasah juga melibatkan semua stakeholder yang ada di MA Plus 

Keterampilan Khairuddin pada pelaksanaan evaluasi 
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Alfarizi, Muhammad (2023), Managerial Competence of the Head of Madrasah in 

Improving the Quality of Education in Madrasah Aliyah Plus Khairuddin 

Gondanglegi Skills, Thesis, Master of Islamic Religious Education Study 

Program, Postgraduate Program of Islamic University of Malang. 

Supervisors : Dr. H. Muhammad Hanif, M.Pd., and Dr. H. Syamsu Madyan, 

Lc. MA 

 

Keywords : Managerial Competence, Head of Madrasah, Quality of Education 

 

For the management efforts made by Mr. Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd as Head 

of MAdrasah at MA Plus Khairuddin Skills made MA Plus Khairuddin Skills 

become one of the quality Madrash Aliyah in Malang Regency. Mr. Zulhadi Zain, 

S.Pd, M.Pd made many improvements both from infrastructure, personnel 

governance, and curriculum at MA Khairuddin. 

This study aims to describe and analyze management starting from the 

planning, implementation and evaluation carried out by the Head of Madrasaah in 

improving the quality of education at MA Plus Khairuddin's Skills. 

This research is descriptive qualitative by taking data in the field through 

observation, interviews, and documentation related to the focus of research, then 

analysis based on existing theories. 

From the research that has been carried out, the results of his special research 

can be obtained in carrying out planning both on the curriculum, infrastructure, and 

personnel of the Head of the Madrasah involving all stakeholders in the madrasah. 

At the stage of curriculum management implementation, infrastructure and 

personnel facilities have been carried out well, but in infrastructure facilities 

making inventory lists must be further improved by adding procurement sources 

and when procurement is carried out. In personnel, efforts to improve the quality of 

personnel need a structured program. At the evaluation stage, both curriculum, 

infrastructure, and personnel, the Head of Madrasah has done well because the 

evaluation is not only carried out alone, the Head of Madrasah also involves 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. KONTEKS PENELITIAN 

Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin merupakan salah satu 

jenjang Sekolah Lanjutan Tingkat Atas (SLTA) yang diselenggarakan dibawah 

naungan Yayasan Khairuddin dengan binaan Kementerian Agama Kabupaten 

Malang. drasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin adalah sebuah Madrasah 

swasta favorit di lingkungan Gondanglegi Malang dengan predikat 

Terakreditasi A sejak tahun 2005. Sebagai madrasah tertua di Gondanglegi 

yang berdiri tanggal 02 Januari 1971, Madrasah Aliyah Plus Keterampilan 

Khairuddin telah banyak melahirkan lulusan yang sukses yang berkiprah 

disegala aspek kehidupan masyarakat. Sebagai lembaga pendidikan Madrasah 

Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin berkomitmen untuk memberikan 

pendidikan dan sarana terbaik untuk pembelajaran peserta didik (MA 

Khairuddin, t.t.-a). 

Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin juga merupakan 

madrasah aspiratif karena Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin 

memfasilitasi atau menampung aspirasi dari warga madrasah; pendidik, peserta 

didik dan wali murid, serta masyarakat yang tertuang didalam salahsatu 

program pengembangan diri madrasah atau ekstrakurikuler; 1) Bidang 

Kepemimpinan; Organisasi Siswa Intra Madrasah (OSTRAMA) dan 

Administrasi Perkantoran (APk), 2) Bidang Pembinaan Mental; Tahfidzul 

Qur’an, Qiro’ah, 3) Bidang Bela Negara; Kepramukaan, 4) Bidang Pendidikan 
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Pengajarajaran dan Pelatihan; English Group of Language 

Development (E-GoLD), Mathematics Development Lovers (MDL), Al 

Harokah, Karya Ilmiah Remaja (KIR), 5) Bidang Seni Budaya; Drumband 

Alfarabi, Qosidah Qotrun Nada, MAPKHA Band, Albanjari, Khairo Kebun 

Sholawat (Roket), Kaligrafi, Puisi dan Pidato, Karya Tulis Sastra (KTS), 6) 

Bdang Pembinaan Olahraga; Volleyball, Futsal, Bulu Tangkis, Tenis Meja, 

Atletik, Catur, Pagar Nusa, 7) Bidang Kewirausahaan; Tata Busana Produksi, 

8) Bidang Pembinaan Kesehatan; Palang Merah Remaja, 9) Bidang Humas; 

Broadcasting, Buletin Double S (Suara Siswa) (MA Khairuddin, t.t.-b). 

Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin memiliki fasilitas 

sarana prasarana yang lengkap sebagai penunjang proses pembejaran. Seperti 

lingkungan Madrasah yang bersih, kelas yang memadai, lapangan sebagai 

tempat olahraga, laboratorium fisika, laboratorium biologi, laboratorium, 

kimia, laboratorium komputer, laboratorium bahasa, koperasi sekolah, ruang 

pendidik, ruang pimpinan Madrasah, perpustakaan, sanggar tata busana, studio 

musik, mushola, ruang tata usaha. Yang semua itu sebagai pendukung daripada 

proses pembelajaran di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin. Hal 

ini sejalan dengan standar sarana prasarana yang telah di tetapkan pada PP No. 

19 Tahun 2005 tentang Standar Pendidikan Nasional bahawa semua kebutuhan 

sarana prasana pembelajaran peserta didik telah tercukupi dengan baik apalagi 

ditambah dengan sarana prasaran penunjang minat dan bakat siswa sebagai 

bentuk pengembangan diri (MA Khairuddin, t.t.-a). 

Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin merupakan madrasah 

yang bermutu baik berdasarkan PP No. 19 Tahun 2005 tentang Standar 



 

 

3 

 

Pendidikan Nasional. Pembelajaran di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan 

Khairuddin tidak hanya di kelas untuk mengembangkan bakat peserta didik di 

buatlah pendidikan ekstrakulikuler sebagaiman yang disebutkan diatas hal ini 

sesuai dengan standar proses yang telah ditentukan bahwa diselenggarakan 

secara interaktif, inspiratif, menyenangkan, menantang, memotivasi peserta 

didik untuk berpartisipasi aktif serta memberikan ruang yang cukup bagi 

prakarsa, kretivitas dan kemandirian sesuai dengan bakat, minat dan 

perkembangan fisik serta psikologis peserta didik.  

Peserta didik di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin 

banyak memeperoleh prestasi baik prestasi secara akademik maupun non 

akademik. Dalam bidang akademik misalnya juara 3 pada lomba matematika, 

fisika, sejarah, kimia Hardiknas Posi 2021. Dalam bidang non akademik 

misalnya juara 1 lomba mading se Malang raya 2021, juara 2 fotografi tingkat 

jawa timur 2021, juara 1 lomba mading tingkat nasional. Hal ini berarti 

pembelajaran di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin sesuai 

dengan standar kompetensi lulusan (MA Khairuddin, t.t.-a). 

Jika ditinjau sebelum tahun 2021 Madrasah Aliyah Khairudin bukan 

merupakan Madrasah Aliyah yang berprestasi. Bahkan untuk mendapatkan 

prestasi akademik dan non akademik sangat sulit. Hal itu disebabkan oleh 

kurang baiknya manajemen Kepala Madrasah dalam mengatur Madrasah 

Aliyah Khairudin.  

Prestasi-prestasi yang dicapai Madrasah Aliyah Plus Khairudin saat ini tidak 

luput dari kerja keras Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd untuk mengupayakan 

Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairudin sebagai Madrasah Aliyah yang 



 

 

4 

 

bermutu dan menjadi kepercayaan di masayarakat. Beliau dilantik menjadi 

Kepala Madrasah di MA Plus Khairuddin pada januari 2021. 

Adapun hal yang dilakukan pertama kali Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, 

M.Pd yaitu melakukan restrukturisasi oragnisasi Madrasah Aliyah plus 

keterampilan Khairudiin. Dalam pelaksanaanya Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, 

M.Pd menambahkan beberapa struktur organisasi yang sebelumnya belum ada 

seperti, adanya tim TPM (tim penjamin mutu), ketua tim IT, ketua tim KSK 

(kegamaan, sosial, dan kekeluargaan), ketua tim presatasi akademik, dan ketua 

tim prestasi non akademik.  

Selanjutnya adalah membuat program pembelajaran yang berbasis IT. 

Program ini dibuktikan dengan adanya kerjasama antara Madrasah Aliyah Plus 

Khairudin dengan Quipper School Indonesia yaitu platform sekolah digital 

untuk siswa dan pendidik. Dimana dengan platform tersebut pendidik dapat 

mengelola materi pembelajaran, ujian, serta nilai siswa.  

Berikutnya yaitu program peningkatan profesionaltas pendidik. Bapak 

Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd mendorong kepada setiap pendidik untuk bisa 

mengikuti pelatihan profesionalitas pendidik dan memberikan penghargan 

kepada setiap pendidik yang telah melakukan pelatihan. 

Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd juga melakukan penataan ulang 

lingkungan Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairudin agar terlihat lebih 

rapi.  

 Agar program-program tersebut tetap berjalan dengan baik Bapak 

Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd selalu melakukan pengawasan dan evaluasi. 

Pengawasan dan evaluasi dilakukan dengan cara Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, 
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M.Pd meninjau langsung pelaksanaan program yang ada di lapangan. Selain 

itu, Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd menganalisis data-data yang berhubungan 

dengan program tersebut. 

Berdasarkan deskripsi permasalahan yang telah di sebutkan, peneliti 

ingin mendalami lebih lanjut tentang manajerial Kepala Madrasah yang 

dilakukan Bapak Zulhadi Zain, S.Pd, M.Pd dalam meningkatakan mutu 

pendidikan yang ada di MA Plus Khairudin. Oleh karena itu untuk menjawab 

beberapa persoalan yang tersebut peniliti ingin mengulasnya pada tesis yang 

berjudul “Kompetensi Manajerial Kepala Madrasah Dalam 

Meningkatkan Mutu pendidik di Madrasah Aliyah Plus Khairudin 

Gondanglegi Malang”. 

B. FOKUS PENELITIAN 

Berangkat dari konteks penelitian yang telah dijabarkan diatas maka fokus 

penelitian pada penelitian ini yaitu : 

1. Bagaimana perencanaan Kepala Madrasah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di MA Plus Khairudin ? 

2. Bagaimana implementasi Kepala Madrasah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di MA Plus Khairudin ? 

3. Bagaimana evalusi Kepala Madrasah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di MA Plus Khairudin ? 

C. TUJUAN PENELITIAN 

Melihat dari fokus penelitian diatas maka tujuan penelitian ini yaitu untuk 

menganalisis beberapa hal yaitu : 
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1. untuk mendeskripsikan dan menganalisis perencanaan Kepala Madrasah 

dalam meningkatkan mutu pendidikan di MA Plus Khairudin 

2. untuk mendeskripsikan dan menganalisis implementasi Kepala Madrasah 

dalam meningkatkan mutu pendidikan di MA Plus Khairudin 

3. untuk mendeskripsikan dan menganalisis evalusi Kepala Madrasah dalam 

meningkatkan mutu pendidikan di MA Plus Khairudin 

D. KEGUNAAN PENELITIAN 

Hasil dari penelitian ini diharapkan nantinya dapat memeberikan beberapa 

manfaat dan kegunaan diantaranya yaitu sebagai berikut : 

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memeberikan kontribusi gagasan 

dan pemikiran yang baik kepada Kepala Madrasah Aliyah Plus Khairudin 

mengenai manajerial kepala madrasah dalam uapa peningakatan mutu 

pendidikan di Madrasah Aliyah Plus Khairudin. Penelitian ini juga 

diaharapakan dapat menambahkan khazaanah keilmuwan tentang 

manajerial kepala mdrasah dan mutu pendidikan.  

2. Secara praktis 

a. Bagi peneliti, penelitian ini sebagai proses pembelajaran untuk 

menganalisis permasalahan-permasalahan yang ada pada manajerial 

Kepala Mdarasah dan menelaahnya dengan teori-teori yang relevan. 

b. Bagi akademisi, peneliti diharapakan berkontribusi dalam wacana dan 

keilmuwan dan sebagai bahan kajian dikemudian nanti perihal 

manajerial Kepala Madrasah. 
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c. Bagi Kepala Madrasah, penelitian ini diharapkan sebagai bentuk 

evaluasi dan saran mengenai manajerial Kepala Madrasah sebagai 

upaya peningkatan mutu dan kualitas pendidikan yang ada di Madrsah 

Aliyah Plus Khairudin Gondanglegi.  

E. DEFINISI OPERASIONAL 

Dalam penelitian ini perlu dijelaskan tentang istilah-istilah dasar yag 

berhubungan dengan penelitian ini yang bertujuan untuk mempermudah bagi 

siapapun yang ingin membaca. 

1. Kompetensi manajerial Kepala Madrasah  adalah kemampuan yang 

dimiliki Kepala Madrasah dalam mengatur segala sumber daya baik 

manusia atau non manusia yang ada di madrasah untuk mencapai tujuan 

yang diinginkan. Pada penelitian ini, kompetensi manajerial Kepala 

Madrasah yang dibahas mencakup pada kurikulum, sarana prasarana, 

dan personalia. Karena hal tersebut sudah dapat menggambarkan secara 

garis besar manajemen yang dilakukan oleh Kepala Madrasah.  

2. Mutu pendidikan adalah standarisasi yang digunakan untuk mengukur 

tingkat keberhasilan penyelenggaraan pendidikakan berdasarkan 

standar Nasional pendidikan yang telah di tetapkan Negara melalui 

perundang-undangan. Mutu pendidikan yang dimaksud dalam 

penelitian ini yaitu mencakup standar isi, standar proses, standar 

kompetensi lulusan, dan standar sarana prasarana, dan standar guru dan 

tenaga kependidikan. Berdasarkan kelima standar tersebut secara umum 

dapat menggambarkan mutu pendidikan, adapaun standar yang lainnya 

sebagai pendukunya saja. 
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3. MA Plus Keterampilan Khairuddin adalah sekolah menengah keatas 

berbasis Islam yang dilengkapi dengan keterampilan menjahit dan TKJ 

yang bertempat di Kecamatan Gondanglegi Kabupaten Malang. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitan yang dilakukan oleh peneliti berkenaan 

dengan kompetensi manajerial Kepala Madrasah untuk meningkatkan mutu 

pendidikan di Madarasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin Gondanglegi 

maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

1. Perencanaan yang dilakukan oleh Kepala Madrasah dalam meningkatkan 

mutu pendidikan di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin 

Gondanglegi mencakup pada perencanaan kurikulum,  sarana prasarana, 

dan personalia sudah dilakukan dengan baik karena pada perencanaan 

Kepala Madrasah tidak hanya melakukannya sendiri tatepi juga melibatkan 

Guru, tenaga kependidikan, komite, dan perwakilan peserta didik. Pada 

perencanaan juga dilakukan analisis kebutuhan madrasah sehingga pada 

pelaksanaan benar-benar sesuai dengan yang dibutuhkan oleh MA 

Khairuddin. 

2. Pelaksanaan Kepala Madrasah dalam meningkatkan mutu pendidikan di 

MA Plus Keterampilan Khairuddin baik pada kurikulum, sarana prasarana, 

dan personalia sudah dilakukan dengan baik. Akan tetapi pada pelaksanaan 

sarana prasarana invemtarisasi masih ada kekurangan dikarenakan tidak 

dicantumkan sumber pengadaannya dari mana, dan kapan pengadaan 
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dilakukan. Sedangkan pada personalia program peningkatan kualitas 

personalia belum terprogam secara baik.  

3. Evaluasi yang dilakukan Kepala Madrasah dalam manajemen  pendidikaan 

di Madrasah Aliyah Plus Keterampilan Khairuddin sudah dilakukan dengan 

baik karena Kepala Madrasah tidak hanya melakuka evaluasi dengan sendiri 

akan tetapi melibatkan semua stakeholder yang ada di Madrasah.  

B. Saran  

Saran dan rekomendasi yang peneliti berikan kepada Kepala Madrasah 

dalam berdasarkan penelitian yang dilakukan yaitu, hendaknya pada daftar 

inventarisasi dilengkapi sumber pengadaan dan waktu pengadaan sarana 

prasarana. Dan Kepala Madrasah hendaknya membuat program yang khusus 

dan berkelanjutan terhadap peningkatan mutu personalia. 
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